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INSTITUCIJOS, VYKDANCIOS MOKYTOJU IR SVIETIMO PAGALBA TEIKIANCIU
SPECIALISTU KVALIFIKACIJOS TOBULINIMA, VEIKLOS ISIVERTINIMO ISVADOS

I. Institucijos pavadinimas - Klaipedos miesto pedagofy Svietimo ir kultliros centras (toliau —
PSKC),
2. Isivertinimo data — 2018-03-01.,
3

3. Veiklos srities ..Mokymosi aplinkos™ daliy jsivertinimas.

Veiklos dalis Veiklos pozymiai Kokybes lygis [Svada |
3.2. Internetas Vadyba 4 Institucija uzsitikrinusi perspektyva
Prieinamumas 4 Institucija uzsitikrinusi perspektyva
Statistika 4 Institucija uzsitikrinusi perspektyva
‘{ . (JI}/ledSISAI\S\; i = Institucija uzsitikrinusi perspektyva

Veiklos dalies jsivertinimo i§vada: Institucija uzsitikrinusi perspektyva.

Argumentai: PSKC turi pakankamai kompiuteriy su internetu klienty mokymui. Klientams
sudaryta galimybé¢ naudotis nemokamomis duomeny bazémis, mokamomis duomeny bazémis naudotis
poreikio néra. Klientai naudotis internetu motyvuojami jvairiomis priemonémis. PSKC informacines
technologijas naudoja ne tik jvaizdzio kiarimui (interneto svetaing), bet ir mokymosi aplinkos plétrai
(organizuojami seminarai. kursai, paskaitos apie informaciniy technologijy naudojima). Organizuojami
renginiai nuotoliniu biidu. Per PSKC interneto svetaingje sukurta nuorodg klientai gali registruotis j
kvalifikacijos tobulinimo renginius (toliau — KTR), laiku ir operatyviai pateikiama informacija, kuri
pricinama kiekvienam. Klientai nuolat konsultuojami. PSKC dirba darbuotojas, atsakingas uz IT duomeny
priezilirg ir svetainés administravimg. Fiksuojamas apsilankiusiyjy PSKC interneto svetaingje skaicius.
Istaigos interneto svetainéje klientai gali raSyti atsiliepimus apie PSKC veikla, jie periodiskai
analizuojami. Periodiskai atliekami klienty poreikiy tyrimai. Siekiant optimizuoti Klaipédos miesto
metodiniy bireliy (toliau — MB) veikly dokumentacija. sukurta ir administruojama miesto MB interneto
svetaines ir MB duomenys (,,Debesy™ informaciniy technologijy platformoje). Minéta sistema apmokyti
dirbti PSKC darbuotojai ir MB nariai. sudarytos puikios salygos daugelj klausimy isdiskutuoti/ iSspresti
naudojant sukurta administruojamg MB interneto svetaing.

Klientai turi galimybe nuolat konsultuotis su PSKC specialistu ir sulaukti pagalbos dél iskilusiy
problemy: interneto svetaingje sistemingai analizuojami PSKC interneto svetain¢je pateikiami klienty
atsiliepimai, remiantis jais tobulinama veikla 3ioje srityje. Periodiskai atliekami tyrimai klienty poreikiams
nustatyti ir griztamajam ry$iui kurti; taip pat domimasi, kiek PSKC veikla naudojant interneta, kaip
mokymosi aplinka. padeda mokytojams tobuléti profesinéje srityje ir plétoja jy informacinius
technologinius gebéjimus

Veiklos dalis Veiklos pozymiai Kokybes lygis [Svada
3.3. Seminarai, kursai, | Turinys - [nstitucija uzsitikrinusi perspektyva
F;;;igf: i kg Veikéjai 4 Institucija uzsitikrinusi perspektyva
Vadyba 4 Institucija uzsitikrinusi perspektyva
Statistika 4 [nstitucija uzsitikrinusi perspektyva
| (Jl;aamasls rysys 4 [nstitucija uzsitikrinusi perspektyva

Veiklos dalies jsivertinimo i$vada: Institucija uZsitikrinusi perspektyva.
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Argumentai: Vedami jvairlis seminarai, kursai. paskaitos ir kiti renginiai pedagoginés sistemos,
ugdymo institucijos bei Svietimo sistemos tematika. Seminary tematika nuolat atnaujinama. Seminarus,
kursus, paskaitas veda mokytojai praktikai, aukstyjy mokykly ir mokslo institucijy mokslininkai,
destytojai, ministerijy, savivaldybiy administracijy ir kity valstybés institucijy darbuotojai, jungtineés
lektoriy grupés. Pagal galimybes kvie¢iami lektoriai i§ uzsienio 3aliy, ypatingg patirtj turintys
mokslininkai bei mokytojai praktikai. Institucijai svarbi lektoriaus kvalifikacija ir gebejimai bendrauti su
klausytojais. Lektoriai pasirenkami pagal ju kompetencija, kuri institucijai ai$kiai Zinoma. Per 2018 m.
daugiau ministerijy, savivaldybiy administracijy ir kity valstybeés institucijy darbuotojy bei aukstyjy
mokykly mokslininky ir déstytojy vedé KTR nei 2017 m., figteléjo metodininky kompetencijos — 9 kartus
PSKC metodininkai vede jvairius KTR. ‘

Dirbama su jvairiomis klienty grupémis. Lyginant 2017 m. ir 2018 m. duomenis pastebetas
didziausias aktyvumo pokytis tam tikrose dalyviy grupése: nuo bendro dalyviy skaiciaus dalyvavusiyjy
KTR net 4 % iSaugo ikimokyklinio ugdymo mokytojy aktyvumas, taip pat 4 % aktyvesni prieSmokyklinio
ugdymo mokytojai ir 3 % — viduriniy (gimnazijy) mokykly dalyky mokytojai. Maziausias pokytis 0 %
dalyviy nuo bendro dalyviy skai¢iaus KTR dalyvavo ugdymo Kkarjerai pedagogai ir mokykly
nepedagoginiai darbuotojai, 1 % maziau nuo bendro dalyviy skai¢iaus KTR dalyvavo pradinio ugdymo ir
neformaliojo  Svietimo mokytojai. Pastebéta, kad poky¢io del aktyvumo nefiksuota mokykly
bendruomeniy ir komandy KTR dalyviy (2017 m. 15 % ir 2018 m. 15 % nuo bendro dalyviy skaic¢iaus),
specialiojo ugdymo pedagogy KTR dalyviy (2017 m. 2 % ir 2018 m. 2 % nuo bendro dalyviy skaiciaus) ir
socialiniy pedagogy KTR dalyviy (2017 m. 1 % ir 2018 m. 1 % nuo bendro dalyviy skaiciaus).

Ypac didelis demesys skiriamas mokykly bendruomenéms, komandoms. Mokykly bendruomeniy
pageidavimu institucija rengia seminarus klienty darbo vietose. atsakingai konsultuoja, reaguodama j
klienty pageidavimus sitiloma seminaro tematika bei atsizvelgdama j atsiliepimus ir rekomendacijas.
Pagal klienty poreikius organizuojami kiti KTR: didesnj démesj skiriama miesto MB nariy veiklai
aktyvinti organizuojant kitokios formos KTR renginius (metodines dienas, forumus, apskrito stalo
diskusijas, konferencijas ir pan.). Analizuojant KTR renginiy kiekybg ir dalyviy apsilankymo per 2017 m.
ir 2018 m. duomenis, pastebeta, kad per 2018 m. ypa¢ iSaugo organizuojamy metodiniy dieny skaicius.
Sios formos renginiy lyginant su 2017 m. buvo suorganizuota net devyniolika su puse karto daugiau ir

jose dalyvavo penkiolika karty daugiau dalyviy — net 1031 dalyvis. 2018 m. organizuoty metodiniy dieny

skaiCius, lyginant su 2017 m.. padidéjo 1850 %. atitinkamai dalyviy skai¢ius padidéjo 1416 %, o
akademiniy valandy skaicius padidejo 1813 %. Lyginant 2017 m. ir 2018 m. duomenis, pastebéta, kad per
pastaruosius metus dalyviy padaugéjo ir jvairiuose kituose renginiuose — 1192 %. Lankytojy
organizuotose parodose padaugéjo 24 %. Dalyvavusiyjy organizuojamose akcijose skai¢ius padidéjo
1153 %, taip pat 1111 % iSaugo lankytojy kult@riniuose ir sportiniuose renginiuose.

Renkama griztamoji informacija ir i§ lektoriy, ir i§ klienty. Tai atlickama nuolatiniy,
pasikartojanCiy tyrimy budu. Atlikta bendrojo ugdymo mokykly individualiy asmeny dalyvavimo KTR
pagal renginio tipg. iSklausyty valandy skai¢iy ir panaudoty lésy, skirty KT, analizé — atliktas KTR
dalyviy apklausos ERRS semiplius ankety apibendrinimo tyrimas. $analizavus $ig informacija galima
teigti, kad. dauguma klienty mokymuose jgyta patirtj ir Zinias sékmingai panaudoja savo veiklai tobulinti.

Veiklos dalis Veiklos pozymiai Kokybes lygis [Svada
| 3.4. Gerosios patirties | Turinys 4 Institucija uzsitikrinusi perspektyva
:sl\'lglqa ir edukacinés Veikéjai 3 Viskas gerai
| patirties bankas e
Vadyba 4 Institucija uzsitikrinusi perspektyva
Statistika 2 Viskas gerai

Grjztamasis rysys 3 Viskas gerai

Veiklos dalies jsivertinimo i$vada: viskas gerai.

Argumentai: PSKC organizuoja keitimasi gergja patirtimi apie jvairias sritis (pedagoginé sistema,
ugdymo institucija, Svietimo sistema) jvairiomis formomis. PSKC geraja patirtj skleidzia jvairiy sriciy
mokytojai praktikai. Norintieji pasidalinti patirtimi kreipiasi j institucijg, didziulis pagios institucijos
indelis ieSkant norin€iyjy pasidalinti gergja patirtimi. [3analizavus 2018 m. duomenis apie lektoriaus tipa,
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pastebéta, kad daugiausiai KTR lektoriai buvo mokytojai praktikai — 313; iSrasytos pazymos 1729
asmenims, kurie organizavo ar dalyvavo metodinése dienose bei rengé mokinius konferencijoms ir pan.
PSKC zino klienty. norin¢iy suzinoti apie kity gergjq patirtj, poreikius. Organizuojant miesto MB veiklg
nuolat siekiama stiprinti mokytojo saviverte, kelti motyvacija ir organizuoti miesto mokytojy metoding
veikla bel gerosios mokytojo profesinés patirties sklaida. orientuotg | $vietimo praktiky galig tikslingai
veikti taip, kad mokytojai tapty reflektuojanciais, nuolat tobuléjaniais ir rezultatyviai dirbaniais
profesionaliais mokytojais. 39 MB issikeltiems tikslams jgyvendinti organizuojamos jvairiy formy
veiklos, skirtos dalintis profesine veikla jvairios temomis ir pasiekimais, susijusiais su tam tikra ugdymo
sritimi:  pedagogine sistema (ugdymo tikslai, turinys, metodai, mokymosi motyvacija); mokykla
(organizacijos kultira, vadyba. mikroklimatas); §vietimo sistema (3vietimo politika, ugdymo turinys,
mokymosi pasiekimy vertinimas). Organizuoty atviry pamoky / veikly ir organizuoty atviry renginiy
lankytojy skaic¢ius iSaugo net 61 %, nors jy rengta ir maziau. Pagal 2017 m. ir 2018 m. duomenis matyti,
kad padid¢jo organizuojamy gerosios patirties seminary (2382,5 akad. val.) valandy skai¢ius. Galima
teigti, kad prasiplete MB veikly spektras — 2018 m. buvo organizuota 12 apvaliojo stalo diskusijy (200
dalyviy), 19 atvejo analizes konsultacijy (225 dalyviai, 152 akad. val.).

Edukacinés patirties bankas kaupiamas ir sisteminamas. Edukacinés patirties bankas prieinamas ir
Juo naudojasi jvairios klienty grupés. Naudojantis Edukaciniu patirties banku klientams teikiama
kvalifikuota pagalba. Pagal parengta Edukacinio elektroninio banko darby atrankos tvarkos aprasa
vykdoma gerosios ir/ar pazangiausiosios patirties atranka Edukacinés patirties bankui. Jj vykdo PSKC
darbuotojai, mokytojai praktikai, metodiniai bureliai (aprobuoja ir atrenka darbus). Visus
skleidzianCiuosius ir prilmanciuosius geraja patirt] pagal jy kompetencija stengiamasi jtraukti j keitimosi
patirtimi procesg. Keitimosi gergja patirtimi sri¢iy ir formy jvairové pakankama. PSKC vyksta jvairiy
formy keitimosi gergja patirtimi renginiai, nuolat ieSkoma naujy keitimosi geraja patirtimi formy. PSKC
tiria keitimosi geraja patirtimi kokybe — neformaliai domimasi, kaip Edukacinés patirties banke esanti
geroji patirtis buvo jdiegta. Gerosios ir/ar pazangiausiosios patirties atrankg Edukacinés patirties bankui
vykdo institucijos darbuotojai ir mokytojai praktikai.

Istaigos darbuotojai kasdien ir nuolat konsultuoja jvairiais metodinés veiklos ir jvairiy KTR
renginiy organizavimo bei mokytojy kvalifikacijos kélimo klausimais, taciau $ios veiklos duomeny
registravimo formos bei budai néra reglamentuoti.

| Veiklos dalis Veiklos pozymiai Kokybes lygis [Svada
3.6. Projektiné veikla ir | Turinys 4 Institucija uzsitikrinusi perspektyva
partnerystes tinklai Vol 3 ek
Statistika k) Viskas gerai
Grjztamasis rySys 3 Viskas gerai

Veiklos dalies jsivertinimo iSvada: Viskas gerai.

Afgumentai: Projektin¢je veikloje institucija imasi projekty rengéjo, vykdytojo ir partnerio
vaidmeny. Dalyvavimas projektuose ir partnerystés tinkluose yra aktyvus. PSKC aktyviai dalyvauja
regioniniuose ir/ar lokaliniuose, Salies, tarptautiniuose ir Europos Sgjungos struktiiriniy fondy projektuose:
per ataskaitinius metus dalyvavo 6 regioniniuose projektuose, 17 tarptautiniy projekty. Didziausias
dalyvavimo mastas apima partnerystés vaidmen;j tarptautiniuose projektuose (dalyvauta 16-oje). Ypac
aktyvi PSKC lieka neformaliuose partnerystés tinkluose, kur atlieka informacijos sklaidos. konsultanto,
koordinatoriaus ar vertintojo vaidmenj. Per metodine veiklg institucija skatina dalyvauti projektuose. Nors
dalyvavimas projektuose ir partnerystés tinkluose pastaruoju metu aktyvéja, kiek mazesnis institucijos
vaidmuo yra padedant rasti partnerius bei rengiant projektus (stinga zmogiskyjy iStekliy rengiant
tarptautinius). Institucija tiria kai kurios projektinés veiklos efektyvuma pagal metodikg. Analizuodama
Svietimo jstaigy metines veiklos ataskaitas ir Klaipédos miesto Svietimo biuklés stebésenos rodikliy
suvestines, institucija zino, kg projektai daveé paciai institucijai, organizacijoms ir asmenims, kurie buvo
jtraukti ar paskatinti dalyvauti projektin¢je veikloje. Sitlloma atkreipti démesj | programy rengimo
Europos Sajungos strukttriniy fondy projektams laimeti stiprinima, siekiant rezultatyvaus dalyvavimo.
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4. Veiklos srities ,.Vadyba ir administravimas™ ir jos daliy jsivertinimas.

Veiklos dalis Kokybes lygis ISvada
4.1. Vadovavimas, personalo vadyba ir 4 Institucija uzsitikrinusi perspektyva
Jvaizdzio klrimas

Argumentai: Institucijai vadovauja magistro laipsnj turintis asmuo, taip pat turintis aukstaj]
pedagoginj iSsilavinimg ir vadybinés patirties. Savo kvalifikacija vadovas tobulina ne re¢iau kaip karta per
pusmetj. Strateginiai sprendimai institucijoje priimami dalyvaujant visiems darbuotojams. Kolektyve
megstamos ir derinamos visos veiklos formos, vienodai efektyviai taikant tiek individualaus, tiek
komandinio darbo formoms. PSKC tiriami personalo mokymosi poreikiai. Darbuotojai savo asmenine
iniciatyva ir pritariant vadovui, jvairiapusiskai tobulina savd kvalifikacijg. Darbuotojy kvalifikacijos
tobulinimas planuojamas ir koordinuojamas bei visapusiskai skatinamas. Per 2018 m. i§ viso darbuotojai
dalyvavo 59 KTR (mokymuose. seminaruose, konferencijose). 11 darbuotojy kvalifikacija kéle nuo 24
akad. val. iki 104 akad. val. 1§ viso darbuotojai kvalifikacija kéle 734 akad. val. ir 200 akad. val.
savarankiSko mokymosi. Darbuotojai gilino Zinias $iomis temomis »Vadovy emocinis intelektas®,
~Antikorupcinis  $vietimas jstaigoje®, . Tiriamosios-analitinés veiklos organizavimas®™, ,,Vadybinis
meistriSkumas:  kaip jkvepti kitus siekti bendry rezultaty”, , Mokykly jsivertinimo duomenys -
kvalifikacijos tobulinimo programoms®, ..STEM PD NET projekto sklaida®, ,,Skaitmeninio rastingumo
kursai™ ir kt. Dviems darbuotojams sudarytos salygos studijuoti (ISM Vadybos ir ekonomikos universiteto
Svietimo lyderystés magistrantiros studijose, Klaipedos universiteto verslo vadybos magistrantiiros
studijose). Ir vadovas, ir darbuotojai rengia savo kompetencijos aplankus (portfelius), nuolat tobulina Ju
turin]. Institucija imasi jvairios specialios veiklos, skirtos organizacija reprezentuoti klientams: ji aktyvi
dalyve projekty pradzios ir pabaigos renginiuose, tradicinése $ventés bei tradiciniuose vizituose pas
klientus, taip pat pristatydama PSKC veikla vadovy. metodiniy taryby pasitarimuose, kuriami
pristatomieji filmukai, rengia savo organizacijos ir jos sifilomy paslaugy bukletus, lankstinukus ir kitg
medziagg. PSKC Interneto svetainé laikoma svarbiu jvaizdzio kiirimo veiksniu. Tobulinti institucijos
ivaizdj kvie¢iami interjero specialistai, meno mokyklos, itin rimtai ripinantis PSKC funkciniu-estetiniu
vaizdu, planingai tvarkoma darbo aplinka.

Veiklos dalis Kokybes lygis [Svada

4.2. Planavimas ir administravimas 4 Institucija uzsitikrinusi perspektyva

Argumentai: Institucija veikia planingai — rengia metinius, strateginius, ménesio veiklos planus.
PSKC nuostatuose tikslai ir uzdaviniai suformuluoti vadovaujantis strateginiais $vietimo dokumentais,
steigejo ir pacios institucijos veiklos tikslais ir uzdaviniais. Parengti nauji vadovy ir darbuotojy pareiginiai
nuostatai, darbo tvarkos taisykles. Darbuotojai su $iais dokumentais susipazine ir jais vadovaujasi.
Rengiamos jvairaus poblidzio veiklos ataskaitos, siekiant atsiskaityti tiek steigejui, tiek klientams, kurios
padeda identifikuoti problemas, tobuléti, kurti jstaigos jvaizdj. Svarbiausias $iy ataskaity tikslas — veiklos
savianaliz¢ ir problemy identifikavimas. Vadovas rengia strategija, drauge su kiekvienu jstaigos
darbuotoju kuria ir aptaria metinés veiklos uzduotis, rezultatus bei veiklos skatinimo priemones derina ir
aptaria su darbuotojy atstovu jstaigoje. Savo veikloje institucija nei$skiria specifinés tematikos ar veiklos
srities, laikytinos visos svarbios, taciau siekdama uztikrinti auk3ta paslaugy kokybe, veikla planuoja
atsizvelgdama j miesto ir respublikos iskeltus KT prioritetus bei atliepia j Klaipedos miesto savivaldybes
administracijos Ugdymo ir kultdros departamento Svietimo skyriaus specialisty, bendrojo ugdymo
mokykly vadovy, mokytojy i$sakyta poreikj.

Veiklos dalis Kokybes lygis [Svada

4.3. Mokytojy ir Svietimo pagalbg teikian¢iy 4 Institucija uzsitikrinusi perspektyva
specialisty kvalifikacijos tobulinimo renginiy
programy vadyba

Argumental: Mokytojy KTR programy vertinimas institucijoje reglamentuotas, vadovaujantis
Kvalifikacijos tobulinimo renginiy organizavimo aprasu. Programy kiirima inicijuoja pati institucija,
Svietimo ir mokslo ministerija, savivaldybes administracijos Ugdymo ir kultiiros departamento Svietimo
skyriaus darbuotojai, mokykly vadovai, mokytojai, jvairiy sri¢iy specialistai. KT programas rengia
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mokslininkai, institucijos darbuotojai, mokytojai, mokykly vadovai, ministerijy, savivaldybiy
administracijy ir kity valstybés institucijy darbuotojai, komandos. PSKC reguliariai ir jvairiais budais —
pagal programoje dalyvavusiy klienty skaiciy. atlieka klienty specialias apklausas apie konkrecios
programos naudinguma, analizuodama ir aptardama su lektoriais turinio aktualumg — tiria jgyvendinamy
KT programy efektyvuma: duomenis naudoja savo veiklai tobulinti. KT programos nuolat tobulinamos
atsizvelgiant tiek | klienty poreikj, tiek I aplinkos poky¢ius, sekant Svietimo ir mokslo specialisty
rekomendacijas. Institucija nuolat vykdo informacijos sklaidg skelbimais savivaldybiy $vietimo
padaliniams, mokykloms ar viesindama informacija socialiniuose tinkluose, el, pasto grupése, jstaigoms
tikslinéms grupéms, metodiniy bireliy pirmininkams, metodiniy bireliy svetainése, viesai prieinamuose
kalendoriuose, AIKOS sistemoje atsizvelgdama | mokykly isorés vertinimo rekomendacijas PSKC siiilo
ivairias KTR programas ir jas jgyvendina.

5. Esamos padéties jsivertinimas.

PSKC per 2018 m. buvo organizuoti KTR pagal Valstybiniy ir savivaldybiy mokykly vadovy, jy
pavaduotojy ugdymui, ugdymg organizuojanciy skyriy vedéjy, mokytojy ir pagalbos mokiniui specialisty
2017-2019 mety kvalifikacijos tobulinimo prioritetus. Parengta KTR (seminary) pasitilos programa,
kurioje pasitilyta 370 seminary. I3 viso per 2018 m. suorganizuota 316 KTR (seminary), kuriy trukmé —
2382,5 akad. val. Minétuose renginiuose dalyvavo 9 137 mokytojai, visi jie registravosi per Elektronine
renginiy registracijos | kvalifikacijos tobulinimo renginius sistemg Semiplius (toliau — ERRS).
Apibendrinant KT seminary suvesting nustatyta. kad buvo nagrinéjamos pedagoginés sistemos
efektyvinimo, mokyklos bei $vietimo sistemos tobulinimo temos, atnaujinty ugdymo programy diegimo,
pagalbos mokiniui organizavimo, mokyklos vaidmens stiprinimo, kuriant atvirg pilietine visuomene,
ikimokyklinio ir priesmokyklinio ugdymo kokybes gerinimo bei profesinio mokymo paslaugy plétros,
informaciniy komunikaciniy technologijy taikymo mokykloje, individualios mokiniy pazangos stebésenos
temos.

Atliktas Institucinio lygio KT programy vertinimas. Sudarytos Institucinio lygio KT programy 4
vertinimo komisijos (toliau — Komisijos). Komisijos iSanalizavo ir akreditavo 6 Institucinio lygio KT
programas (2017 m. — 5), kurios prilyginamos akredituotoms. 7 Institucinio lygio KT programoms
pratgstas galiojimo terminas (2017 — 8). Akredituotos programos pateiktos Kvalifikacijos tobulinimo
programy ir renginiy registrui (KTPRR). 2018 m. i§ viso KTPRR yra 19 akredituoty programy (2017 — 26,
7 KT programoms baigési akreditavimo laikas).

Siekiant  Svietimo jstaigose jgyvendinti privalomas prevencines programas, pedagogy
kompetencijoms tobulinti per 2018 m. buvo suorganizuoti 6 prevenciniy programy .,Paauglystés
kryzkeles™ mokymai, kuriuose dalyvavo 158 mokykly vadovai ir mokytojai i§ 9 Klaipeédos miesto
Svietimo jstaigy (2017 m. — 11 gimnazijy igyvendinta LIONS QUEST prevenciné programa ,,Raktai j
sekmg*™. apmokyta 220 mokytojy).

Vykdant metoding veiklg ir pedagoginés patirties sklaida organizuoti 39 MB 29 tarybos posédziai
(596 dalyviai), 128 susirinkimai (2948 dalyviai), 12 apskrito stalo diskusijy (200 dalyviy), 19 atvejo
analizes grupiy konsultacijy (225 dalyviai, 152 akad. val.). Kaip minéta, siekiant optimizuoti MB veikly
dokumentacijg sukurta ir administruojama miesto MB interneto svetaines ir MB duomenys (,,Debesy*
informaciniy technologijy platformoje). Minéta sistema apmokyti dirbti PSKC darbuotojai ir MB nariai.

Isitraukta j nacionalinio $vietimo projekto .Lyderiy laikas 3* (toliau — LL3) veiklas. Suburta 17
narly kirybiné komanda, organizuotas LL3 jzanginis renginys. Organizuoti 5 kiirybinés komandos
mokymai, 2 konsultacijos. Organizuotas forumas, kuriame dalyvavo projekto ,,Lyderiy laikas 3* antrojo
srauto alumnai, 3 savivaldybiy kirybiniy komandy nariai, savivaldybiy $vietimo skyriy specialistai bei
asmenys, dalyvaujantys ilgalaikéje neformaliojo $vietimo lyderystés programoje. Parengta ir nupirkta
stazuociy Klaipédos mieste programa (Projektas »Lyderiy laikas 3* Nr. 09.4.2-ESFA-V-715-03-0001),
kurioje dalyvauja kity Lietuvos savivaldybiy $vietimo lyderiy stazuotojai.

Siekiant teikti kvalifikuota teising pagalba, nuo 2018 m. liepos ménes;j jsteigtas teisininko etatas. I3
viso bendrojo ugdymo mokykloms suteiktos 45 teisines konsultacijos darbo teisés, Zalos atlyginimo,
vieSyjy pirkimy, etatinio darbo apmokéjimo klausimais. Atstovauta 2 bylose, kolektyvinés sutarties
pasiraSyme. [vyko S susitikimai su vadovy profesines sgjungos nariais del etatinio darbo apmokéjimo ir
mokytojy streiko. Dalyvauta 9 bendrojo ugdymo mokykly vadovy pasitarimuose, 1 darbo grupeje
(Administracijos direktoriaus 2018-12-14 jsakymas Nr. ADI1-2928) ,.Dél situacijos jvertinimo streiko
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metu Klaipedos miesto $vietimo jstaigose ir rekomendacijy rengimo $vietimo istaigy vadovy (darbdaviy)
deryby su streike dalyvaujan¢iais darbuotojais™.

Tobulinant NSSTM veiklg 2018 m. buvo atliktas pakartotinas Klaipédos miesto NSSTM poreikiy
tyrimas ir parengta 20162018 m. veiksmy plano ataskaita, parengtas NSSTM aktyvo grupés darbo plano
projektas, kuris planuojamas pristatyti steigiamai NSSTM aktyvo grupei. Organizuota konferencija, skirta
suaugusiyjy mokymosi savaitei ,,Suaugusiyjy $vietimas dabarciai ir ateiCiai*, krybinés dirbtuves, kuriose
savo veiklas pristate 10 teikéjy. 2018 m. organizuotas NSSTM programy finansavimo konkursas. I§ 32
min¢tam konkursui pateikusiy paraiskas teikejy programy teigiamai jvertintos 25 programos. Atlikta
NSSTM programy jgyvendinimo patikra. Priezitros metu ivertinta 16 $vietimo teikéjy NSSTM programy.
Vertintose NSSTM programose dalyvavo 458 dalyviai. Jas vykde 56 asmenys, i$ jy 47 pedagogai ir 9 kiti
vykdytojai.

Skatinant antikorupcines, prevencines iniciatyvas, $vie¢iant ir informuojant visuomene parengta ir
igyvendinama Klaipedos miesto neformaliojo suaugusiyjy antikorupcinio $vietimo 2018-2019 m.
programa. Organizuotos 7 paskaitos pedagogams ir 1 paskaita PSKC darbuotojams prevenciniais
klausimais.

Parengti 3 projektai (2017 m. - 4): ,Skaitmeninio rastingumo kursai“ (Klaipedos miesto
savivaldybé), ,.Simuliacijos, teatriniai metodai ir papildytos realybés inovacijos moksleiviy ugdymui*
pagal Europos socialinio fondo agentiros finansuojama priemone Nr. 01.2.1-LVPA-K-828 »Intelektas.
Bendri mokslo-verslo projektai‘ (partnerystés projektas ESFA), ,,Laikas kartu® prevenciné programa
(partnerystés projektas su V3] Lions Quest, Valstybinio visuomenés sveikatos stiprinimo fondo biudzetas
LR sveikatos apsaugos ministro 2018-09-28 isakymas Nr. V-1049).

UZtikrinant bendrojo ugdymo mokykly biblioteky aptarnavima, 4 kartus organizuotas mokomosios
literatdros parvezimas ir isdalijimas Klaipedos miesto bendrojo ugdymo mokykloms. 2018 m. mokinio
pazymejimy iSdalinta 13.10 % daugiau nei 2017 m. ir 48.44 % daugiau nei 2016 m. Nemokamos
literatliros 2018 m. isdalinta 25.5 % maziau negu 2017 m. Sie duomenys priklauso nuo bendrojo ugdymo
mokykly dokumentacijos uzsakymo. Pirmg kartag mieste centralizuotai buvo uzsakyti ir isdalinti 50
dviracio vairuotojo pazymeéjimuy.

2018 m. buvo parengta miesto Mokytojo atestacijos pazyméjimy ataskaita, idalinti 210 vnt.
Mokytojo atestacijos pazyméjimy. Apibendrinta ir pateikta Klaipedos miesto §vietimo jstaigy biblioteky
2018 m. statistiniy ataskaity (.,1 kultiira metiné*, .1 biblioteka metiné”) duomenys, kurie suvesti LIBIS
statistikos modulyje.

Tobulinant informacine sistemg PSKC interneto svetainé buvo pritaikyta Siuolaikiniams asmens
duomeny apsaugos standartams: jdiegti naujausi saugos sertifikatai, vartotojai supazindinami su
naudojamais slapukais ir privatumo politika. 2018 m. lgytas licencijavimo patvirtinimas (vadovaujantis
Svietimo ir mokslo ministerijos ir korporacijos Miscrosoft pasiraSyta Campus 3 licencijy sutartimi Nr.
51279942).

Telkiant miesto $vietimo bendruomene organizuota daugiau nei 17 kultiiriniy renginiy ir akcijy
(2017 m. — 11), kuriose dalyvavo virs 4300 dalyviy (2017 m. — 1100 dalyviy). Organizuotos 24 mokytojy
ir mokiniy. ktirybiniy darby parodos. Igyvendinta Klaipédos miesto 2018 mety edukaciniy, kultiriniy ir
Kity renginiy programa, patvirtinta Klaipedos miesto savivaldybes administracijos Ugdymo ir kultiiros
departamento Svietimo skyriaus vedejo 2017 m. gruodzio 22 d. jsakymu Nr. SV1-391. Tesiamas
bendradarbiavimas su Klaipédos miesto $vietimo istaigomis (112) ir socialiniais partneriais (3 1} Per 2018
m. pasirasytos 9 naujos bendradarbiavimo sutartys.

Parengta ir jgyvendinta PSKC partnerystes programa (PSKC direktoriaus 2018-06-29 isakymas
Nr. VI-75), parengtos Asmens duomeny tvarkymo taisyklés (PSKC direktoriaus 2018-09-17 jsakymas Nr.
V1-83), kurios nustato PSKC darbuotojy teises, pareigas ir atsakomybe, tvarkant asmens duomenis,

Atlikta bendrojo ugdymo mokykly individualiy asmeny dalyvavimo KTR pagal renginio tipa,
iSklausyty valandy skaiciy ir panaudoty ledy, skirty KT, analizé. Atlikta stebésena ir identifikuoti
Klaipedos miesto gyventojy, darbdaviy ir kity socialiniy partneriy NSSTM poreikiai, atliktas KTR dalyviy
apklausos ERRS Semiplius ankety apibendrinimo tyrimas (PSKC direktoriaus 2018-05-08 jsakymas Nr.
V1-58). kuris aptartas susirinkimuose bei Svietimo skyriuje. Atliktas PSKC veiklos kokybés jsivertinimas
pagal veiklos sritis: ,Mokymosi aplinkos*, »Vadyba ir administravimas®. I§skirtos PSKC stipriosios ir
silpnosios  veiklos pusés bei numatytos veiklos tobulinimo galimybeés. Nustatyta vieSyjy pirkimy
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dokumentacijos kokybe, iSvados ir rekomendacijos aptartos bendruomenéje. Minéti tyrimai, analizés ir
isvados pristatytos PSKC dalbuoto;q pasitarimuose. MB susirinkimuose, vie$inama interneto svetainéje,
kurioje lankytojai gali atsakyti j PSKC pateiktas apklausas. Parengtos PSKC darbuotojy veiklos vertinimo
suvestines, kurios aptartos veiklos vertinimo metu. Atliktas darbuotojy vertinimas bei nustatytos metinés
veiklos uzduotys. siektini rezultatai, jy vertinimo rodikliai ir rizika, kuriai esant uzduotys gali biiti
nejvykdytos.

Modernizuojant PSK(‘ materialing baze jrengta nauja darbo vieta, sumontuotos archyvavimo
lentynos. sutvarkytos 1, 2. 3, 4 auditorijy grindys, sutvarkytas lauko jéjimas, sumontuotos naujos lauko
durys. Nupirkta 18 Stdll} (7 auditorija), triblina saleje, mobilusis telefonas (naujo darbuotojo darbo
reikmeéms). 5 kompiuteriai, duomeny saugojimo iSorinis kaupiklis, naujos spausdintuvo kasetés. [sigyta
reprezentaciné PSKC atributika. Atnaujinti $viestuvai (7 auditorija), zaliuzes (darbuotojy kabinetai),
spalvoto spausdintuvo kasetes.

Organizuoti PSKC darbuotojy posedziai, kuriy metu darbuotojai supazindinami su naujais
norminiais dokumentais, aptariamos problemos, sekmiy istorijos, stebéty KTR apibendrinimai, aptariami
vykdomi darbai. Organizuotas darbuotojy sveikatos patikrinimas, dokumenty ir archyvo tvarkymas. Byly

apskaitos duomenys perduoti apskrities archyvui. Organizuotas PSKC darbuotojy profesiniy kompetencijy
tobulinimas.

5.1. Stipriosios Institucijos veiklos pusés:

5.1.1. sekmingas jvairiy metodiniy renginiy formy taikymas organizuojant gerosios pedagoginés
patirties sklaidg bei aktyvinant MB metoding veikla;

5.1.2. sukurtos modernios erdves KTR organizuoti ir vykdyti;

5.1.3. planingas ir kryptingas ,,Lyderiy laikas 3* projekto vykdymas;

5.1.4. efektyvus bendradarbiavimas su socialiniais partneriais

5.1.5. informaciniy sistemy kiirimas, pritaikymas bei optimizavimas organizuojant KTR ir

efektyvinant MB veiklas

5.1.6. kultliriniy renginiy ir akcijy miesto visuomenei organizavimas.

5.2. Silpnosios Institucijos veiklos pusés:

5.2.1. ilgalaikiy KT programy pasiila ir vykdymas:;

5.2.2. rekomenduojamy KTR jgyvendinimo strategijos stoka, taikant Mokykly veiklos kokybés
isivertinimo ir iSorinio vertinimo i$vadas;

5.2.3. nepakankamas IK'T galimybiy panaudojimas optimizuojant jstaigos darba;

5.2.4. zmogiskyjy iStekliy stoka rengiant projektus.

5.3. Institucijos veiklos tobulinimo galimybeés:

5.3.1. kokybiskas ilgalaikiy KTR programy jgyvendinimas;

5.3.2. gebejimy, rengiant paraiskas finansuojamiems projektams laiméti, tobulinimas;

5.3.3. rekomendacijy ir atskiry KTR programy $vietimo jstaigy bendruomenéms, atsizvelgiant j
Mokykly veiklos kokybes jsivertinimo ir iSorinio vertinimo i$vadas, taikymas;

5.3.4. Veiklos procesy, susijusiy su darbo organizavimu, efektyvinimas: IKT panaudojimas
optimizuojant jstaigos darba (el. saskaitos, el. pazyméjimai, atlikty darby busenos stebésena ir pan.);

5.3.5. NSSTM paslaugy teikimo, finansavimo ir priezitiros sistemos tobulinimas.

554
Direktore Qﬁ n Raimonda Stirbiené
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