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1. TYRIMO METODOLOGIJA

Tyrimo tikslas - istirti Klaipédos miesto gyventojy, darbdaviy ir kity socialiniy
partneriy neformaliojo suaugusiyjy Svietimo ir testinio mokymosi poreikij.
Tyrimo uzdaviniai:
1. Ivertinti Klaipedos gyventojy, darbdaviy ir kity socialiniy partneriy dalyvavima
neformaliojo suaugusiyjy Svietimo ir testinio mokymosi veiklose bei nustatyti jy pozitrj |
mokymasi;

2. Istirti klaipédieciy darbdaviy ir kity socialiniy partneriy neformaliojo suaugusiyjy Svietimo
ir testinio mokymosi ateities poreikius;

3. Ivertinti Klaipédos miesto gyventojy, darbdaviy ir kity socialiniy partneriy poreikj
formalizuoti (pripazinti) savisvietos biidu jgytas kompetencijas;

4. Nustatyti priemones, kuriomis Klaipédos miesto gyventojai, darbdaviai ir kiti socialiniai

partneriai gauna informacija apie neformaliojo suaugusiyjy Svietimo ir testinio mokymo

priemones ir renginius.

Tyrimo populiacija ir imtis. Klaipédos miesto gyventojy tyrimo populiacijg sudaro 18 m.
ir vyresni Klaipédos miesto gyventojai (t.y. asmenys, kuriy gyvenamoji vieta deklaruota Klaipédos
mieste). Tyrimo populiacijos dydis — 134 582 asmenys (informacijos Saltinis:
http://www.vrk.lIt/statiniai/puslapiai/rinkimai/440_It/ Apygardos/index.html). tiriamyjy imties dydis
— 757 Klaipédos miesto gyventojai (kai tikimybé — 95 proc., o paklaida — 4 proc.). Tokia
respondenty imtis yra reprezentatyvi.

Klaipédos miesto darbdaviy ir socialiniy partneriy tyrimo populiacija sudaro savo veikla
Klaipédos mieste uzregistrave tkio subjektai. Tyrimo populiacijos dydis — 6508 subjektai
(informacijos Saltinis: Lietuvos statistikos departamentas). Tiriamyjy imties dydis — 369
respondentai (kai tikimybé — 95 proc., o paklaida — 5 proc.). Tokia tiriamyjy imtis yra
reprezentatyvi, o ja sudaro 337 darbdaviai ir 32 socialiniai partneriai.

Statistinés paklaidos jvertinimas. Respondenty skaicius apskaiCiuotas taikant V. Panioto
imties tiirio formule, taip pat atsizvelgiant j tyrimo tiksla, tyrimo populiacijos savybes (t.y. dydj ir
vienalytiSkumo tiriamojo pozymio atzvilgiu kriterijy), siekiamy gauti duomeny tiksluma ir
reprezentatyvumg, klausimyno charakteristikas (B. Bitinas, L. Rupsiené, V. Zydziinaite, 2008; A.
Valackiene, S. Mikene, 2008; K. Kardelis, 2009 ir kt.), Klaipédos universiteto Sociologijos tyrimo
centro mokslininkés doc. dr. S. Kraniauskienés rekomendacijas.

Pasirinktas respondenty skaiCius buvo lyginamas su kity tyréjy Lietuvoje vykdyty
sociologiniy tyrimy imties dydziais (,,Lietuvos korupcijos Zemélapis 2014. Gyventojy apklausa®,
2014, tyrima atliko Vilmorus; ,,Lietuvos gyventojy poziliris i nevyriausybines organizacijas.
Pilietinés nuostatos. Pasyvumo priezastys. Lietuvos gyventojy apklausa®, 2009, tyrimg atliko UAB
»RAIT“ ir kt.) ir patvirtintas imties tiirio tinkamumas.

Apklausos metodas. Klaipédos miesto gyventojy, darbdaviy ir kity socialiniy partneriy
anketinés apklausos, naudojant i$ anksto parengtus standartizuotus klausimynus, kurie sudaryti
atsizvelgiant ;| LR Neformaliojo suaugusiyjy Svietimo jstatymo Nr. VIII-822 pakeitimo jstatyma
2014 m. liepos 10 d. nr. X11-1018.

Tiriamyjy atranka. Klaipédos miesto gyventojy grupés respondentams atrinkti naudota
reprezentatyvi tikimybiné klasterio atranka (A. Valackien¢, S. Mikéné, 2008; K. Kardelis, 2009).
Klaipédos miesto gyventojy pasirinkimg tyrimui lémé amzius, lytis, iSsilavinimas, socialinis
statusas, tautybé, vidutinis zmogaus gyvenimo trukmés parametras (Pasaulio banko ataskaitos
duomenimis Lietuvoje vidutiné vyry gyvenimo trukmé siekia 68 m., motery - 79 m.) bei dar vienas
socialinis parametras - pensijinis amzius.

Klaipédos miesto darbdaviy ir kity socialiniy partneriy grupés respondentams atrinkti
naudojama reprezentatyvi daugiapakopé tikimybiné atranka (K. Kardelis, 2009).

Tyrimo laikas — 2016 m. birzelio, liepos mén.

Tyrimo vieta — Klaipédos mieste.
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Tyrimo eiga. Su Klaipédos miesto gyventojy grupés tiriamaisiais tyréjai kontaktavo
tiesiogiai. Respondentai, pildydami tyrimo instrumentg, turéjo pasirinkimo galimybe — galéjo
anketa uzpildyti internetinéje erdvéje (Sia galimybe pasinaudojo apie 26 proc. tiriamyjy ) arba
popierinj jos variantg (pildé apie 74 proc. apklaustyjy).

Vykdant Klaipédos miesto darbdaviy ir socialiniy partneriy grupés respondenty apklausa
i§siystas kvietimas — praSymas dalyvauti tyrime 2514 organizacijy elektroniniy pasty adresais,
skelbiamais informacinése platformose http://rekvizitai.vz.lt/imone/verslo_zinios/,
http://www.118.1t/ (veiklos sritys: 91 — prekyba apranga, avalyne, galanterija; 35 — apZeldinimas,
aplinkos tvarkymas; 270 - automobiliy remontas, techniné priezitira, prekyba; 127 — elektros
jrengimas, jrenginiy priezitra; 99 - finansy, teisinés konsultacijos ir kt. paslaugos; 94 — maisto
produkty prekyba ir gamyba; 81 — vieSasis maitinimas; 52 — medicinos paslaugos; 285 — pramong;
465 — statyba, remontas, inZineriniai technikos darbai; 128 — Svietimo paslaugos ir kultiira; jstaigos;
599 — transportas ir sandéliavimas; 12 — valdymas ir administravimas; 176 — socialinés
organizacijos). Dalis klausimyny (14, 6) proc. surinkta tiesiogiai bendraujant su darbdaviais ar
socialiniais partneriais.

Kokybés kontrolé:

. vidinis tyrimo atlikimo patikrinimas: 100 proc. kontrolé¢ (anketos uzpildymo
pilnumas, apklausos nuoseklumas);

. iSorinis tyrimo atlikimo patikrinimas: apklausa vykdoma laikantis metodiniy
reikalavimy; nepazeistas respondenty atrankos principas;

. duomeny jvedimo kontrolé: tikrinama maziausiai 20 proc. jvesto duomeny masyvo.

Tyrimo etika. Tyrimo metu laikomasi tyrimo etikos principy: apsaugos, slaptumo
(anonimiskumo ir konfidencialumo), geranoriSkumo, universalumo, reikSmingumo, pagarbos
asmens orumui, teisingumo bei teisés gauti tikslig informacija (B. Bitinas, L. RupSiene, V.
Zydzitinaité, 2008; K. Kardelis, 2009 ir kt.). Tyrimo etika numato §io tyrimo bendrai priimtinus
dalykus (imties dydis, imties atranka, duomeny rinkimas, apibendrinimas ir kt.), kurie paskatino
apsvarstyti visos tyrimo eigos alternatyvas, numatant jy stiprigsias ir silpngsias puses bei pasirinkti
tinkamiausig tyrimo eiga.

Duomeny analizé. Duomeny analiz¢ atlikta taikant socialiniams tyrimams skirtg
statistikos programg SPSS 20.0. Skaiciuoti procentiniai dazniai, statistiSkai patikimy skirtumy
nustatymas — Chi kvadrato testas, aprasomosios statistikos charakteristikos (zr. 1 lentele). Atlikta
matematings statistikos analizé pad¢jo iSskirti reik§mingus skirtumus tarp nepriklausomy iméiy.
Grafin¢ analiz¢ atlikta Ms Excel skai€iuokle.

1 lentelé. ApraSomosios statistikos dydziai

Dydzio Dydzio Dydzio paaiskinimas
Zyméjimas pavadinimas

M Ivercio aritmetinis | Aritmetinis rangy rinkinio vidurkis gaunamas sudedant visus jvercius ir
vidurkis padalinant juos i$ atsakiusiyjy skaiciaus.

Mo Iverc¢io modaliné Moda — dazniausiai pasitaikantis balas arba matmuo baly grupéje.
reik§mé

SD Standartinis Standartinis nuokrypis — pastovus sklaidos vidurkio atzvilgiu matas. Kuo SD
nuokrypis reikSmé mazesné, tuo apklaustyjy nuomoné nagring¢jamu klausimu yra

vieningesné, ir atvirksciai, kuo SD didesnis, tuo nuomoné nagrinéjamu
klausimu maziau vieninga.

p<0,05 Statistineés Statistinés paklaidos tikimybés p kritiné riba parodo, koks yra leistinas
paklaidos tikimybé | statistiniy sprendimy paklaidos dydis. Visi statistiniai  sprendimai,
netenkinantys salygos P <0,05, sioje tyrimo ataskaitoje buvo traktuojami
kaip nepagrijsti. Tai reiskia, kad Siame tyrime uzsibrézta ne didesné nei 5 proc.
leistinyjy statistiniy sprendiniy paklaida.
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2. TYRIMO RESPONDENTU DEMOGRAFINIAI DUOMENYS

Neformaliojo $vietimo ir testinio mokymosi poreikiy tyrime dalyvavo 755 Klaipédos
miesto gyventojai.

Tyrime dalyvavo abiejy lyCiy asmenys, taciau moterys sudaré didziaja respondenty dalj.
Respondenty pateikti duomenys rodo, kad tyrime dalyvavo 73,8 proc. motery, 26,2 proc. — vyry.

Respondenty pasiskirstymas pagal amziy pateiktas 1 paveiksle. Daugiausia tyrime
dalyvavo 18-40 m. amziaus respondenty, beveik ketvirtadalis (18,9 proc.) yra 41-51 m. amziaus,
vyresnio amziaus (daugiau kaip 74 m. ) respondentai sudaré 6 proc. DidZiausig tiriamyjy dalj sudaré
darbingo amziaus 18-62 mety respondentai (83,3 proc.).

24,3
4,0

18-29 m.
30-40 m.
41-51 m.
52-62 m.
63-73 m.
74-84 m.

85 m. ir daugiau

0 5 10 15 20 25

1 pav. Gyventojy grupés respondenty pasiskirstymas pagal amziy procentais

Tolimesnei analizei respondentai pagal amziy suskirstyti j tris pagrindines grupes: 18-29
m. amziaus sudaré 24,3 proc., 30-62 m. - 59 proc., nuo 63 mety ir daugiau grup¢ sudaré 16,7 proc.
gyventojy).

Analizuojant respondenty pasiskirstymg pagal tautybe, nustatyta, kad tyrime dalyvavo 89,9
proc. lietuviy, 7,8 proc. rusy tautybés Klaipédos miesto gyventojy, 2,6 proc. respondenty nenurodé
savo tautybés arba pazyméjo ,,kita®.

Klaipédos miesto gyventojy tyrimo dalyviy pasiskirstymas pagal iSsilavinima pateiktas 2
paveiksle. Apklausos duomenys rodo, kad daugiau kaip pusé tyrime dalyvavusiy respondenty (61,8
proc.) yra asmenys, turintys aukstajj i$silavinima, 24,0 proc. — turi profesinj ar aukStesnjjj, o 13,6
proc. — turi pradinj, pagrindinj ir vidurinj iSsilavinima.

Aukstasis universitetinis bakalauras 2219
Aukstasis universitetinis magistras 1 19,8
Aukstasis kolegijinis 1 18,6

Spec. vidurinis/profesinis 1 15,3
Vidurinis 40

Aukstesnysis 1 87

Pagrindinis 1 2,

Pradinis |BM 1,7

Aukstasis universitetinis, moksly daktaras |# 0,5

0 5 10 15 20 25

2 pav. Gyventojy grupés respondenty pasiskirstymas pagal iSsilavinimg procentais
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Tiriant respondenty socialing padét] (zr. 3 paveiksla), respondentai gal¢jo rinktis kelis
atsakymy variantus. Dalis respondenty zyméjo jog dirba ir mokosi arba dirba ir yra pensijoje.
Didzioji dalis (66,3 proc.) tyrime dalyvavusiy gyventojy dirba privaciame arba vieSajame
sektoriuje. 42,2 proc. respondenty tyrimo metu nedirbo dél jvairiy priezas¢iy: mokymosi ir studijy,
motinystés/tévystés atostogy, pensijinio amziaus ir kt.

Dirbu vieSajame sektoriuje 411
Dirbu privaciame sektoriuje 25,2
Esu pensijoje 16,2
Mokausi/studijuoju 14,5
Nedirbu 7,0
Esu motinystés/tévystés atostogose 4,5

Kita 0,8

0 10 20 30 40 50

3 pav. Gyventojy grupés respondenty pasiskirstymas pagal socialing padétj procentais

Tyrimo metu respondenty buvo prasoma jsivertinti vienos i§ bendryjy kompetencijy —
kalbinés kompetencijos — gebéjimus (zr. 2 lentele).

2 lentelé. Tyrimo dalyviu lietuviy kalbos gebéjimy vertinimas

tinimas Negebu | Silpnai | Vidutiniskai | Gerai Labai gerai | Nenurodé
Teiginy
Suprasti 0,7% 0,5% 2,4% 14,4% 80,8% 1,2%
Kalbéti 0,5% 1,2% 2,1% 17,3% 77,7% 1,2%
Skaityti 0,7% 1,1% 3,8% 14,1% 79,1% 1,2%
Ragyti 1,1% 1,1% 4,9% 26,9% 65,0% 1,1%

Analizuojant respondenty pateiktus duomenis (Zr. 2 lentele) apie jy gebéjimg vartoti
lietuviy kalba galima teigti, jog didzioji tyrimo dalyviy dalis nurodé¢, kad geba suprasti, kalbéti,
skaityti ir raSyti lietuviSkai gerai ir labai gerai. Negebanciy suprasti ir silpnai suprantanciy lietuviy
kalba respondenty yra 1,2 proc. 1,7 proc. respondenty nurodé¢, kad neturi kalbiniy igiidziy arba
jvertino juos kaip silpnus. 1,8 proc. tyrimo dalyviy negeba arba geba silpnai skaityti, o 2,2 proc.
respondenty — rasyti lietuviy kalba. Negebanciy ar gebanciy silpnai ir vidutiniSkai vartoti lietuviy
kalbg jvairiuose lygmenyse i§ visy kalbinius gebéjimus vertinusiy respondenty procentas yra
nedidelis. Tai daugiausiai nurodé rusy tautybés arba vyresnio amziaus respondentai.

Klaipédos miesto darbdaviy ir kity socialiniy partneriy suaugusiyjy neformaliojo Svietimo
ir testinio mokymosi poreikiy tyrime dalyvavo 337 darbdaviai ir 32 socialiniai partneriai.

Darbdaviy apklausos duomenys rodo (zr. 4 paveiksla), kad 76,6 proc. dalyvavusiyjy tyrime
priklauso privac¢iam veiklos sektoriui, o 23,4 proc. priklauso valstybiniam sektoriui. Procentiskai
daugiausia tyrime dalyvavo darbdaviy, kuriy veikla yra susijusi su transportu (transportavimo
paslaugomis) (13,7 proc.), prekyba (12,8 proc.), statyba (12,2 proc.), Svietimu (10,7 proc.),
aptarnavimu (apgyvendinimu, maitinimu ir pan.) (10,4 proc.) (Zr. 5 paveikslg). Rinkdamiesi
atsakymo varianta “Kita”, respondentai jvardino inzinerijos, komunalinés, siuvimo, kirpimo, grozio,
socialinés priezitiros, slaugos paslaugas, hidraulikos ir pramonés jrengimy remonto, kultdros,
metaly lauzo supirkimo ir eksporto, turizmo, autoremonto, laivy statybos, inzineriniy tinkly
priezitiros, advokaty kontoros veiklas.
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= Privati

= Valstybiné

4 pav. Darbdaviy grupés respondenty pasiskirstymas pagal nuosavybés forma procentais

Transportas 13,7
Prekyba

Statyba

Svietimas

Aptarnavimo sektorius

Kitos paslaugos

Pramoné

Sveikata

Valdymas ir administravimas
IT technologijos

Pramogy ir sporto sektorius
Finansai

Zemeés ukis

0 2 4 6 8 10 12 14

5 pav. Darbdaviy grupés respondenty pasiskirstymas pagal veiklos sritj procentais

Tolimesnei analizei darbdaviy respondentai sugrupuoti j tris grupes pagal panasias veiklos
sritis. Procentinis grupiy pasiskirstymas pateiktas 6 paveiksle.

Zemés ukis, pramoné, statyba, 6,0
transportas

Prekyba, aptarnavimas, IT, finansai, kt. 8,6
paslaugos

Svietimas, sveikata, valdymas ir 5.4
administravimas, pramogos ir sportas

0 10 20 30 40

6 pav. Darbdaviy grupés respondenty pasiskirstymas pagal veiklos sritj procentais
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Darbdaviams skirtame klausimyne buvo praSoma nurodyti jmonés darbuotojy skaiciy (zr. 7
paveikslg). Analizés metu jmonés sugrupuotos j 4 grupes: darbuotojy skaicius nuo 1 iki 9 — mikro,
nuo 10 iki 49 — maza, nuo 50 iki 249 — vidutiné ir daugiau kaip 250 — stambi jmoné. Darbdaviy
respondenty atsakymy analizé rodo, kad daugiausia tyrime dalyvavo asmenys, priimantys
sprendimus mazose (32,2 proc.) ir mikro jmonése (35,9 proc.). 21,2 proc. §ios grupés respondenty
priima sprendimus vidutinio dydzio jmonése ir 10,7 proc. respondenty — stambiose.

= Maza

= Mikro

» Vidutiné

= Stambi

7 pav. Darbdaviy grupés respondenty jmoniy pasiskirstymas pagal darbuotojy skaiéiy procentais

Neformaliojo suaugusiyjy $vietimo ir testinio mokymo darbdaviy poreikiy tyrime (Zr. 8
paveiksla) savo nuomong isreiskeé jmoniy vadovai (60,2 proc.), personalo vadovai (29,4 proc.). Taip
pat savo nuomong iSreiSké direktoriaus pavaduotojai, skyriy vadovai / vedéjai, padalinio vadovai,
vyr. buhalteriai, kt.

= Vadovas
= Personalo vadovas
= Kita

8 pav. Darbdaviy grupés respondenty pasiskirstymas pagal pareigas procentais

Socialiniy partneriy duomenys (zr. 9 paveiksla) rodo, kad apklausoje daugiausia dalyvavo
asociacijy (50 proc.), bendrijy (28,1 proc.) ir vieSyjy jstaigy atstovai (21.9 proc.). Procentiskai
daugiausia tyrime dalyvavo socialiniy partneriy, kuriy veikla yra susijusi su kultara (53,1 proc.),
sveikata / socialiniais reikalais (21,9 proc.), pilietinémis iniciatyvomis (21,9 proc.), tautinémis
bendruomenémis (18,8 proc.) (zr. 10 paveiksla). Rinkdamiesi variantg “Kita” respondentai jvardino
dvasinio tobul¢jimo, labdaros ir kultiros veiklas. Socialiniy partneriy apklausoje daugiausia
nuomong iSreiSké organizacijy vadovai (90,6 proc. respondenty) (zr. 11 paveikslg), o pasirinkusieji
atsakymy variantg “Kita” nurodé vadovo pavaduotojo pareigas.
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= Asociacija
= Bendrija

= VieSoji jstaiga

Kulttira
Sveikata/socialiniai reikalai
Pilietinés iniciatyvos
Tautiniy bendruomentiy. .
Vietos bendruomené
Vaikai ir jaunimas
Aplinkos apsauga

Pomégiy organizacijos
Kita

Zmogaus teisés ir lygios galimybés
Vartotojy organizacijos
Sportas |10

0 10 20 30 40 50 60

10 pav. Socialiniy partneriy grupés respondenty pasiskirstymas pagal veiklos sritj procentais

= VVadovas
= Kita

11 pav. Socialiniy partneriy grupés respondenty pasiskirstymas pagal pareigas procentais
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3. KLAIPEDOS MIESTO GYVENTOJU, DARBDAVIU IR KITU SOCIALINIU
PARTNERIU DALYVAVIMAS NEFORMALIOJO SUAUGUSIUJU SVIETIMO
IR TESTINIO MOKYMOSI VEIKLOSE BEI JU POZIURIS ] MOKYMASI

Tyrimu siekta nustatyti, Klaipédos miesto gyventojy darbdaviy ir kity socialiniy partneriy
dalyvavima neformaliojo $vietimo ir tgstinio mokymosi veiklose. Tode¢l respondentams pateiktas
klausimas, ar per paskutinius dvejus metus jie dalyvavo neformaliojo Svietimo veiklose ir kas buvo
mokymy vykdytojas. Respondentai galéjo rinktis kelis atsakymy variantus i§ jvardinty astuoniy arba
/ ir jrasyti savo, todé¢l bendra procentiné iSraiSka yra didesné nei 100 proc. Gyventojy grupés
respondenty atsakymy pasiskirstymas pateiktas 12 paveiksle.

Formalaus $vietimo jstaigos ] 34,5
Darbdavys 1 29,1
Privataus kapitalo jmonés (AB, UAB) 1 25,9

A% mokiausi (mokausi) savarankiskai 1 24,2
Nedalyvauju 1 19,3
Neformalaus §vietimo jstaigos 1 18,8
Profesinés sajungos 1 8,1

Kitas asmuo (§eimos narys/artimasis) 1 2,

Kita 3,

0 5 10 15 20 25 30 35

12 pav. Gyventojy grupés respondenty atsakymy j klausima, ar jie dalyvavo neformaliojo Svietimo
ir tgstinio mokymosi veiklose ir kas vykdé mokymus pasiskirstymas, procentais

Analizuojant gyventojy grupés respondenty atsakymus (zr. 12 paveikslg) nustatyta, kad net
42,5 proc. apklaustyjy per paskutinius du metus nedalyvavo neformaliojo Svietimo ir tgstinio
mokymosi veiklose (taip, kaip tai apibiidina Lietuvos Respublikos $vietimo jstatymas). Taciau dalis
Siy respondenty nurode¢, kad jie mokési (mokosi) savarankiskai (24,2) arba jiems padeda kitas,
artimas asmuo (2,9). Panasius dalyvavimo duomenis (neformaliojo Svietimo ir testinio mokymosi
veiklose per paskutinius du metus nedalyvavo apie 42,5 proc. klaipédie¢iy) patvirtina ir 13 lentelé
(22 psl.). Mokymuose dalyvave respondentai nurodé, kad dazniausiai mokymus vykdé formalaus
Svietimo jstaigos (34,5 proc.), darbdavys (29,1 proc.), privataus kapitalo jmonés (25,9 proc.) ir
neformalaus Svietimo jstaigos (18,8). Pasirinke atsakymo variantg ,kita“ jvardino Klaipédos
turizmo informacijos centra, ministerijg ir Kt. Tokie duomenys leidzia teigti, kad besimokantys
klaipédieciai dalyvauja jvairiy vykdytojy mokymuose, o taip pat ir patys yra aktyviis besimokydami
savarankiskai.

Tyrime siekta nustatyti, ar darbdaviai ir socialiniai partneriai organizavo mokymus ir kieno
vykdomuose mokymuose dazniausiai dalyvaudavo darbdaviy jmoniy darbuotojai ir socialiniy
organizacijy nariai. Respondentai gal¢jo rinktis kelis atsakymy variantus i$ jvardinty SeSiy arba / ir
jraSyti savo, todél bendra procentiné iSraiSka yra didesné nei 100 proc. Darbdaviy grupés
respondenty atsakymy pasiskirstymas pateiktas 13 paveiksle, o socialiniy partneriy respondenty —
30 paveiksle.

Tyrimo rezultaty analizé (zr. 13 paveiksla) parodé, kad beveik penktadalis (19,0 proc.)
darbdaviy grupés respondenty mokymy per paskutinius du metus i§ viso neorganizavo. Mokymus
organizave darbdaviai dazniausiai $iy mokymy vykdytojais rinkdavosi privataus kapitalo imones
(57,3 proc.), formalaus $vietimo jstaigas (26,1 proc.) ir neformaliojo $vietimo jstaigas (24,9 proc.),
veiklos srities asociacijas (18,1 proc.). Pasirinke atsakymy variantg “kita” jvardino interneta,
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mokymy portalus, tiekéjy inzinierius, kity ES Saliy teikéjus, valstybines jstaigas, aukStesnés
kompetencijos bendradarbius, valstybines jstaigas, Klaipédos pedagogy Svietimo ir kultiiros centra,
jmoniy grupés centrinj ofisg.

Tyrimo rezultaty analizeé (zr. 14 paveikslg) parode, kad beveik trecdalis socialiniy partneriy
grupés respondenty mokymy per paskutinius du metus i$ viso neorganizavo. Mokymus organizave
socialiniai partneriai dazniausiai $§iy mokymy vykdytojais rinkdavosi formalaus $vietimo jstaigas
(28,1 proc.) ir neformaliojo Svietimo jstaigas (25 proc.), veiklos srities asociacijas (15,6 proc.).
Pasirinke atsakymy variantg “kita” nurodé, kad mokymus vykde¢ patys arba jy bendradarbiavimo
partneriai.

Privataus kapitalo jmonés 57,3
Formalaus $vietimo jstaigos 26,1
Neformalaus $vietimo jstaigos 24,9
Neorganizuoju 19

Veiklos srities asociacijos 18,1

Profesinés sajungos, ne pelno org. 5,

Kita 4,2
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13 pav. Darbdaviy grupés respondenty atsakymy j klausima, kas vykdé mokymus, pasiskirstymas
procentais

Formalaus §vietimo jstaigos 28,1

Neorganizuoju 28,1

Neformalaus $vietimo jstaigos 25

Veiklos srities asociacijos 15,6
Privataus kapitalo jmonés 12,5

Kita 12,5

Profesinés sajungos, ne pelno org. 6,3

0 10 20 30

14 pav. Socialiniy partneriy grupés respondenty atsakymy j klausimg, kas vykdé mokymus,
pasiskirstymas procentais

Siekta iStirti kokiose mokymy kryptyse Klaipédos miesto gyventojai mokési per
paskutinius du metus. Respondentai galéjo rinktis kelis atsakymy variantus i$ jvardinty keturiolikos
arba / ir jraSyti savo, todél bendra procentiné iSraiSka yra didesné nei 100 proc. Gyventojy grupés
respondenty atsakymy pasiskirstymas pateiktas 15 paveiksle. Atskleista, kad per pastaruosius du
metus klaipédieciai daugiausia dalyvavo psichologijos, savirealizacijos, saviugdos (17,2 proc.),
verslumo, vadybos, ekonomikos pagrindy ir projekty rengimo (16,9 proc.), kompiuterinio
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raStingumo (13,6 proc.), apskaitos, buhalterinés apskaitos ir finansy (11,6), sveikatos, sveikatinimo
ir sveikos gyvensenos mokymuose (11,6 proc.). Taip pat Klaipédos miesto gyventojai aktyviai
doméjosi pedagogika (7,8 proc.), sportu / Sokiais (7,5 proc.) bei mokési vairuoti (7,1 proc.).
Rinkdamiesi variantg ,kita* 19,3 proc. gyventojy grupés respondenty nurodé, kad per paskutinius
du metus nedalyvavo jokiuose mokymuose. Kiti respondentai jvardino, kad dalyvavo sodininkystés,
mechanikos, teisés, siuvimo, elektromonteriy, statybos, pirminés sveikatos prieziiiros,
telemarketingo, statistikos, vieSojo administravimo, vieSyjy pirkimy, automatikos inzinerijos,
aplinkosauginiy teisiniy reikalavimy, klienty aptarnavimo ir kt. mokymus. Sie duomenys leidZia
daryti prielaidg, jog tyrimo respondentai dalyvauja mokymuose, kurie yra susije¢ su jy darbine veikla
bei profesiniy kompetencijy tobulinimu.

Kita 26,2
Psichologija, savirealizacija, saviugda 17,2
Verslumas, vadyba, ekonomikos pagrindai. 16,9
Kompiuterinis (IT) rastingumas 13,6
Apskaita, buhalteriné apskaita, finansai 11,8
Sveikata, sveikatinimas, sveika gyvensena 11,6
Pedagogika 7,8
Sportas ir Sokiai 7,5
Vairavimas 7,1
Socialiniy paslaugy teikimas 53
Maisto ruo$a, gamyba )
Lietuviy ir kitos kalbos, iskalba, retorika 4
Grozio procediiros ir paslaugos 4
Aptarnavimo paslaugy teikimas 2,
Menas (muzika, dailé, dizainas ir kt.) 0,5
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15 pav. Gyventojy grupés respondenty atsakymy i klausima kokiose mokymy kryptyse
mokesi per paskutinius du metus pasiskirstymas procentais

Statistin¢ analiz¢ atskleidé sgsajas tarp respondenty amziaus ir populiariausiy mokymy
kryp¢iy (zr. 3 lentelg). Jauni (18-29 m.) klaipédieciai dazniausiai dalyvavo verslumo, vadybos,
ekonomikos pagrindy ir projekty rengimo (26,1 proc.), psichologijos, savirealizacijos ir saviugdos
(17,7 proc.), apskaitos, buhalterinés apskaitos, finansy ir audito (17,4 proc.), kompiuterinio
raStingumo (14,7 proc.) mokymuose, daznai mokeési vairuoti (10,9 proc.). Vidurinés amziaus grupés
(30-62 m.) klaipédieciai dazniausiai dalyvavo psichologijos, savirealizacijos ir saviugdos (21,7
proc.), verslumo, vadybos, ekonomikos pagrindy ir projekty rengimo (16,6 proc.), kompiuterinio
raStingumo (13,9 proc.), apskaitos, buhalterinés apskaitos, finansy ir audito (12,35 proc.)
mokymuose, aktyviai doméjosi sveikata, sveikatinimu ir sveika gyvensena (10,5 proc.) bei
pedagogika (10,3 proc.). Vyriausios amziaus grupés (63 m. ir daugiau) daugiausia dalyvavo
sveikatos, sveikatinimo ir sveikos gyvensenos (19,4 proc.) ir kompiuterinio raStingumo (10,5 proc.)
mokymuose.
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3 lentelé. Neformaliojo suaugusiyjy Svietimo mokymu kryp¢iy ir respondenty amzZiaus

sgsajos
Respondenty amZiaus grupés
Mokymy kryptys 63 m. ir
18-29 m. 30-62 m. daugiau

Pedagogika 3,3% 10,3% 5,6%
Psichologija, savirealizacija, saviugda 17,7% 21,7% 4%
Lietuviy ir kitos kalbos, iSkalba, retorika 54 % 4.5% 1,6%
Kompiuterinis (IT) rastingumas 14,7 % 13,9% 10,5%
Verslumas, vadyba, ekonomikos pagrindai, projekty rengimas 26,1 % 16,6% 4%
Apskaita, buhalteriné apskaita, finansai, auditas 17,4 % 12,35% 1,6%
Aptarnavimo paslaugy teikimas (rekreacija, turizmas, apgyvendinimas, 54 % 2,5% 0,8%
maitinimas)
Menas (muzika, dailé, dizainas, grafika ir kt.) 6,5% 3,6% 8,1%
Socialiniy paslaugy teikimas (soc. darbuotojai, slaugytojai, slaugytojy 3,8% 5,8% 5,6%
padéjéjai ir kt.)
Sveikata, sveikatinimas, sveika gyvensena 9,2 % 10,5% 19,4%
Grozio procediiros ir paslaugos 8,7% 3,1% 2,4%
Sportas ir Sokiai 8,7% 6,9% 8,1%
Maisto ruosa, gamyba 6,5% 8% 6,5%
Vairavimas 10,9% 6,5% 4%
Kita 14,7 % 23,7% 52,%4

Atlikus statisting analize, nustatyti statistiSkai reikSmingi skirtumai tarp amziaus grupiy ir
nedalyvavimo mokymuose (p=0,00) bei tarp nedalyvavimo ir issilavinimo (p=0,00) (zr. 4 ir 5

lenteles).

4 lentelé. Nedalyvavusiy mokymuose respondenty pasiskirstymas pagal amziy

Respondenty amZiaus grupés Nedalyvavimo mokymuose
procentiné iSrai§ka

18-29 metai 152 %
30-40 11%

41-51 13,3%
52-62 18 %

63-73 39,5 %
74-84 57,5%
85 ir daugiau 66,7%

Tyrime atskleista (zr. 4 lentelg), jog kuo vyresni asmenys, tuo maziau jie dalyvauja jvairiy
kryp¢iy mokymuose. Jaunimo respondenty grupéje (18-29 m.) mokymuose nedalyvavo 15,2 proc.
respondenty. Vidurinéje amziaus grupéje (30-62 m.) nedalyvavimo vidurkis — 14,1 proc.,
vyriausioje grupéje (nuo 63 mety ir daugiau) — 56,6 proc. Tokie duomenys akivaizdziai rodo, kad i$
aktyvios darbinés veiklos pasitrauke klaipédieciai reikSmingai maziau dalyvauja mokymuose ar
panasiose veiklose. Taigi 63 m. ir vyresniems klaipédieCiams ypac reikalinga neformaliojo Svietimo
ir testinio mokymosi paslaugy pasiiila.

5 lentelé. Nedalyvavusiy mokymuose respondenty pasiskirstymas pagal issilavinima

Respondenty iSsilavinimas Nedalyvavimo mokymuose

procentiné iSraiska
Pradinis 76,9%
Pagrindinis 31,8%
Vidurinis 29,4 %
Spec. vidurinis/profesinis 37,1 %
Aukstesnysis 22,7 %
Aukstasis kolegijinis 142 %
Aukstasis universitetinis bakalauras 12,7 %
Aukstasis universitetinis magistras 6 %
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Tyrime atskleista (Zr. 5 lentele), jog kuo aukstesnis respondento i$silavinimas, tuo mazesné
nedalyvavimo mokymuose procenting raiska, t. y. tuo aktyvesnis dalyvavimas mokymuose. Pirmoje
i$silavinimo grupéje (pradinis — vidurinis) mokymuose per paskutinius dvejus metus nedalyvavo
vidutinisSkai 46,0 proc. respondenty, antroje grupéje (spec. vidurinis / profesinis, aukstesnysis) —
19,3 proc., trecioje (aukstasis kolegijinis — auk$tasis universitetinis magistras) — 10,9 proc.
Manytina, kad Zzemesn] iSsilavinimg turintys zmonés maziau dalyvauja mokymuose dél blogos
patirties, motyvacijos stokos, arba jpro¢io mokytis neturéjimo.

Tyrimu siekta nustatyti kliatis ir / ar sunkumus, kurie Klaipédos miesto gyventojams
trukdo mokytis arba iskyla mokymy metu. Respondentai galéjo rinktis kelis atsakymy variantus i$
jvardinty devyniy arba / ir jraSyti savo, todél bendra procentiné iSraiSka yra didesné nei 100 proc.
Gyventojy grupés respondenty atsakymy pasiskirstymas pateiktas 16 paveiksle.

Triksta 1éSy/finansiniai sunkumai 39,8
Sunku suderinti su darbu | 324
Sunkumy nekyla | 2155
Dideli atstumai (toli vaZiuoti) 1 17,8
Sunku suderinti su $eimyninémis. | 15,3
Sveikatos problemos 1 14,9
Nezinau, ar kur pritaikysiu jgytas Zinias 1 1
Neskatina darbdavys 1 7,
Néra noro/motyvacijos mokytis 1 7,

Kita 2,
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16 pav. Gyventojy grupés respondenty atsakymy j klausima, kokios klititys trukdo mokytis,
pasiskirstymas procentais

Rezultaty analizé (zr. 16 paveiksla) parodé, kad 21,5 proc. respondenty sunkumy mokytis
ar mokantis nekyla. Pagrindinés mokymosi klititys yra 1éSy trukumas (39,8 proc.), problemos,
kylanc¢ios derinant darbg ir mokymasi (32,4 proc.). Dar 17,8 proc. respondenty kaip vieng i$
mokymasi apsunkinanciy veiksniy nurodé toli nuo gyvenamosios vietos vykstan¢ius mokymus,
15,3 proc. — sunkumus derinant mokymasi su Seimyninémis pareigomis, 14,9 proc. sveikatos
problemas. Beveik vienoda procentiné israiska respondenty nurodé, jog mokymosi trikdzial yra
motyvavimo mokytis stoka i§ darbdavio (7,5 proc.) bei noro / motyvacijos mokytis nebuvimas (7,0
proc.). Analizé atskleidé statistisSkai reik§mingus skirtumus tarp mokymosi sunkumy ir kliti¢iy ir
amziaus grupiy: sveikatos problemos labiausiai trukdo mokytis vyriausiojo amziaus (63 m. ir
daugiau) respondentams (p = 0,000); nezino ar kur pritaikys jgytas zinias (p = 0,005) vyriausiojo
amziaus respondentai; jauniausios amziaus grupés (18 — 29 m.) neskatina darbdavys (p = 0,022) ir
sunku suderinti su darbu (p = 0,000); sunkumy su mokymais nekyla (p = 0,004) vidurinio amziaus
grupés respondentams (30-62 m.).

Analizuojant neformaliojo suaugusiyjy Svietimo ir tgstinio mokymo vykdyma darbdaviy ir
socialiniy partneriy jmonése ir organizacijose, Sioms respondenty grupéms uzduotas klausimas, ar
imonése ir organizacijose darbuotojy ir nariy mokymas yra planuojamas. Darbdaviy grupés
respondenty nuomoniy pasiskirstymas pateiktas 17 paveiksle, o socialiniy partneriy grupés
respondenty nuomoniy pasiskirstymas pateiktas 18 paveiksle.
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Imongje planuojamas tik jstatymais
reglamentuojamas / privalomas darbuotojy
mokymas (pvz., darby saugos)

yd

Imonéje rengiamas detalus darbuotojy
mokymo planas ir jame stengiamasi apimti
visas darbuotojy grupes

Tik dalies darbuotojy mokymas yra
planuojamas metams (nustatant mokymy
tikslus, vykdytojus, finansavimg)

Darbuotojy mokymas jmong¢je néra
planuojamas

17 pav. Darbdaviy grupés respondenty atsakymy i klausimg apie darbuotojy mokymo
planavimg pasiskirstymas procentais

Apklausos duomenys atskleidé (Zr. 17 paveikslg), kad daugelyje (35,3 proc.) respondenty
jmoniy planuojamas tik jstatymais reglamentuojamas, t. y. privalomas darbuotojy mokymas. Kiek
daugiau nei ketvirtadalis (26,1 proc.) respondenty pazyméjo, kad jy jmonése rengiamas detalus,
darbuotojy mokymo planas, kuriame stengiamasi apimti visas darbuotojy grupes. Penktadalis
respondenty (20,2) nurode, kad jmoné¢je planuojamas tik tam tikros dalies darbuotojy mokymas.
Taciau dar beveik penktadalis respondenty (18,4 proc.) nurodé, kad jy jmonéje darbuotojy
mokymas i§ viso néra planuojamas. Atskleistas statistiSkai reik§mingas skirtumas (p = 0,005) tarp
jmonése vykdomo darbuotojy mokymo planavimo ir jmoniy dydzio (zr. 6 lentelg). Nustatyta, kad
dazniausiai mikro jmonése (44,8 proc.) ir mazose jmonése (39,3 proc.) planuojamas tik jstatymais
reglamentuojamas darbuotojy mokymas. Siose dvejose jmoniy grupése taip pat daZniausiai
darbuotojy mokymo planai néra rengiami i§ viso (mikro jmonése — 31,4 proc., maZose jmonése —
17,9 proc.). Tuo tarpu vidutinése ir stambiose jmonése darbuotojy mokymas yra planingesnis ir
aktyvesnis. Taip pat atskleistas statistiSkai reikSmingas skirtumas (p = 0,005) tarp jmonése
vykdomo darbuotojy mokymo planavimo ir jmoniy veiklos srities (zr. 7 lentele). Nustatyta, kad
jmonés, veikiancios jvairiose verslo veiklos srityse (zemés ikio, statybos, pramonés, transporto
jmonése - 45,0 proc.; prekybos, aptarnavimo, IT, finansai, kt. paslaugy jmonése — 36,4 proc.)
dazniausiai planuoja tik jstatymais reglamentuojamg darbuotojy mokyma. Tuo tarpu valstybiniame
sektoriuje veikianCiose jmonése (Svietimas, sveikatos prieziiira, valdymas ir administravimas)
dazniau rengiamas detalus darbuotojy mokymo planas.

6 lentelé. Imonés dydZio ir vykdomo darbuotojy mokymo planavimo sasajos
Darbuotojy mokymo planavimas
Imonéje planuojamas tik Tik dalies jmoneés
jstatymais darbuotojy
reglamentuojamas / mokymas yra
privalomas darbuotojy planuojamas

Imonéje rengiamas
detalus darbuotojy
mokymo planas ir jame
stengiamasi apimti visas

Darbuotojy
mokymas jmong¢je

Imonés dydis néra planuojamas mokymas metams darbuotojy grupes.
Mikro 31,4% 44,8% 14,3% 9,5%
Maza 17,9% 39,3% 21,4% 21,4%
Vidutiné 7,2% 26,1% 30,4% 36,2%
Stambi 5,7% 17,1% 14,3% 62,9%
I§ viso 18,7% 35,9% 20,2% 25,2%




75

7 lentelé. Imonés veiklos srities ir vykdomo darbuotoju mokymo planavimo sasajos

Darbuotojy mokymo planavimas

Imongje planuojamas tik | Tik dalies jmonés Imongje rengiamas
Darbuotojy jstatymais darbuotojy detalus darbuotojy
mokymas reglamentuojamas / mokymas yra mokymo planas ir jame
jmonéje néra privalomas darbuotojy planuojamas stengiamasi apimti visas
Imonés veiklos sritis | planuojamas mokymas metams darbuotojy grupes.
Zemes ukis, statyba, 15,0% 45,0% 18,3% 21,7%
pramoneg, transportas
Prekyba, finansai,
aptarnavimas, IT, kt. 23,3% 36,4% 17,8% 22,5%
paslaugos
Svietimas, sveikata,
valdymas ir
administravimas, 15,3% 21,2% 25,9% 37,6%
pramogos ir sportas
I$ viso 18,3% 35,6% 20,1% 26,0%

Nariy mokymas organizacijoje néra
planuojamas

Tik dalies organizacijos nariy mokymas
yra planuojamas

Rengiamas detalus nariy mokymo planas

v
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18 pav. Socialiniy partneriy grupés respondenty atsakymy j klausimg apie darbuotojy mokymo
planavimg pasiskirstymas procentais

Socialiniy partneriy organizacijose nariy mokymas planuojamas dar reciau (zr. 18
paveikslg). Net 53,1 proc. socialiniy partneriy nurodé, kad neplanuoja savo nariy mokymo, o 40,6
proc. organizacijy vadovy nurodé, kad planuoja tik dalies aktyviausiy nariy mokyma.

Tokie duomenys rodo, kad Klaipédos miesto jmoniy darbdaviai ir socialiniy organizacijy
vadovai. néra labai aktyviis planuodami savo darbuotojy neformaly mokymg: puséje tyrime
dalyvavusiy jmoniy mokymas arba néra planuojamas, arba planuojami tik tie mokymai, kuriuos
vykdyti reikalauja miisy $alies teisés aktai.

Tyrimo metu siekta iSsiaiskinti, i§ kokiy 1éSy klaipédieCiai apmokéjo dalyvavimag
mokymuose (zr. 19 paveikslg). Respondentai galéjo rinktis kelis atsakymy variantus i§ jvardinty
SeSiy arba / ir jraSyti savo, todél bendra procentiné iSraiska yra didesné nei 100 proc.
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Mokéjau pats | 39,5

Darbdavio léSomis | 36,2
Nedalyvavau 19,3
Valstybés/savivaldybés 1éSomis - 18,6
ES/struktiiriniy fondy 1ésos - 11,1

Darbo birzos 1é$omis 37

Kita 3|6
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19 pav. Gyventojy grupés respondenty atsakymy j klausima, i$ kokiy 1€Sy buvo apmokétas
mokymasis pasiskirstymas, procentais

Respondenty atsakymy analizé (zr. 19 pav.) pasirinkti atsakymai rodo, jog mokymasis
apmokamas i$ trijy pagrindiniy Saltiniy: i§ asmeniniy (39,5 proc.) ir darbdaviy (36,2 proc.) lésy, kita
dalj mokymuisi finansuoti skiriamy 1Sy sudaro valstybés ir struktiriniy fondy 1éSos (33,4 proc.).
Maziausia dalis gyventojy grupés respondenty (3,7 proc.) léSas mokymams finansuoti gauta i$
darbo birzos.

Tyrime aiskintasi, kiek Klaipédos miesto gyventojy grupés respondentai per metus gali
skirti 1éSy mokymuisi (zr. 8 lentele).

8 lentelé. Mokymuisi skiriamos 1éSos

Mokymy sritis Skirti lésy Iki 100 eury iki 200 iki 500 1ki 1000 Daugiau nei
negaliu eury eury eury 1000 eury
Mokymuisi, susijusiam 35,1% 26,8% 16,4% 10,0% 3,3% 2,6%
su profesija
Mokymuisi, susijusiam 31,6% 29,6% 17,2% 9,1% 2,8% 1,8%
su asmeniniais interesais

Apklausos rezultatai parodé (zr. 8 lentelg), jog 26,8 proc. respondenty mokymuisi,
susijusiam su profesija, galéty skirti vidutiniskai iki 100 eury per metus, iki 200 eury per metus
galéty skirti 16,4 proc. tiriamyjy, iki 500 eury per metus galéty skirti 10,0 proc. respondenty ir
daugiau negu 500 eury per metus galéty skirti 5,9 proc. tyrime dalyvavusiy asmeny. Taip pat
nustatyta, kad 29,6 proc. respondenty mokymuisi, susijusiam su asmeniniai interesais, galéty skirti
vidutiniskai iki 100 eury per metus, iki 200 eury per metus galéty skirti 17,2 proc. tiriamyjy, iki 500
eury per metus galéty skirti 9,1 proc. respondenty ir daugiau negu 500 eury per metus galéty skirti
4,6 proc. tyrime dalyvavusiy asmeny. Analizuojant galimybes skirti 1éSas mokymuisi, susijusiam su
profesija ir asmeniniais interesais (zr. 8 lentele), nustatyta, kad trec¢dalis apklaustyjy nurodé, jog jie
negali skirti 1¢Sy nei vienai i§ Siy mokymosi sri¢iy.

Darbdaviy grupés respondenty atsakymy 1 klausimg apie mokymo finansavima
pasiskirstymas pateiktas 20 paveiksle, o socialiniy partneriy grupés respondenty atsakymy
pasiskirstymas — 21 paveiksle.
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Finansuojama tik tai, kas biitina (pvz., darby 31,6
saugos, pirmos pagalbos ir pan.)

Esant poreikiui finansuojamas jmoneés 220
metiniame plane nenumatytas mokymas

Pilnai finansuojamas visy darbuotojy 07
planuotas mokymas

Imonés darbuotojy mokymas finansuojamas 14.7
minimaliai
Imonés darbuotojy mokymas 11,0

nefinansuojamas

0 10 20 30 40

20 pav. Darbdaviy grupés respondenty atsakymy j klausimg apie darbuotojy mokymo finansavima
pasiskirstymas procentais

Remiantis apklausos duomenimis (zr. 20 paveiksla) daugiausia darbdaviy grupés
respondenty (31,6 proc.) nurodé, kad jy imonése finansuojamas tik jstatymais reglamentuojamas, t.
y. privalomas darbuotojy mokymas. Dar beveik po penktadalj respondenty pazyméjo, kad esant
poreikiui finansuojamas jmonés metiniame plane nenumatytas darbuotojy mokymas (22,0 proc.),
arba pilnai finansuojamas visy darbuotojy planuojamas mokymas (20,7 proc.). 14,7 proc.
apklaustyjy pazyméjo, kad jy imonése darbuotojy mokymas finansuojamas minimaliai, o 11,0 proc.
respondenty jmonése darbuotojy mokymas nefinansuojamas. Taigi, grupuojant atsakymus galima
teigti, kad net 57,4 proc. respondenty nurodé, kad jy jmonése darbuotojy mokymas arba
nefinansuojamas arba finansuojamas minimaliai, apmokant jstatymy reglamentuojamus mokymus.
O 42,8 proc. apklausty jmoniy vadovy skiria daugiau 1éSy darbuotojy mokymui finansuoti.
Atskleistas statistiskai reikSmingas skirtumas (p = 0,005) tarp jmoniy darbuotojy mokymo
finansavimo ir jmoniy dydzio (Zr. 9 lentele).

9 lentelé. Imonés dydZio ir darbuotoju mokymo finansavimo sgsajos

Darbuotojy mokymo finansavimas
Imonés Imonés Finansuojama tik Esant poreikiui
darbuotojy darbuotojy tai, kas batina finansuojamas Pilnai
mokymas mokymas (pvz., darby imonés metiniame | finansuojamas visy
nefinansuo- finansuojamas saugos, pirmos plane nenumatytas darbuotojy
Imonés dydis jamas minimaliai pagalbos ir pan.) | darbuotojy mokymas | planuotas mokymas.
Mikro 20,0% 14,3% 43,8% 13,3% 8,6%
Maza 7,7% 17,9% 32,5% 27,4% 14,5%
Vidutiné 5,8% 13,0% 23,2% 27,5% 30,4%
Stambi 5,7% 14,3% 5,7% 17,1% 57,1%
1§ viso 11,0% 15,3% 31,3% 21,8% 20,6%

Nustatyta, kad dazniausiai mikro jmonése (43,8 proc.) ir mazose imonése (32,5 proc.)
finansuojami tik biitini darbuotojy mokymai. Tuo tarpu vidutinése (30,4 proc.) ir stambiose jmonése
(57,1 proc.) dazniau pilnai finansuojamas visy darbuotojy mokymas. Taip pat atskleistas statistiskai
reikSmingas skirtumas (p = 0,005) tarp darbuotojy mokymo finansavimo ir jmoniy veiklos srities
(zr. 10 lentele). Nustatyta, kad jmonés veikiancCios jvairiose verslo veiklos srityse (zemés tkio,
statybos, pramonés, transporto jmonése — 41,7 proc.; prekybos, aptarnavimo, IT, finansai, kt.
paslaugy imonése — 34,9 proc.) dazniausiai finansuoja tik butinus, jstatymais reglamentuojamus
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darbuotojy mokymus. Tuo tarpu valstybiniame sektoriuje veikian¢iose jmonése (Svietimas,
sveikatos prieziira, valdymas ir administravimas — 38,8 proc.) dazniau esant poreikiui
finansuojamas jmonés metiniame plane nenumatytas darbuotojy mokymas.

10 lentelé. Imonés veiklos srities ir darbuotoju mokymo finansavimo sasajos

Darbuotojy mokymo finansavimas
Imonés Imonés Finansuojama tik Esant poreikiui Pilnai
darbuotojy darbuotojy tai, kas batina (pvz., | finansuojamas jmonés | finansuojamas
mokymas mokymas darby saugos, metiniame plane visy darbuotojy
Imonés veiklos nefinansuo- | finansuojamas pirmos pagalbos ir nenumatytas planuotas
sritis jamas minimaliai pan.) darbuotojy mokymas mokymas
Zemes ukis,
statyba, pramoné, 10,8% 10,8% 41,7% 11,7% 25,0%
transportas
Prekyba,
Qgtzﬁ:}imas, AL 11,6% 34,9% 19,4% 19,4%
kt. paslaugos
Svietimas,
sveikata,
Zg:g%’nr?sif{;\';imas’ 5,9% 25,9% 12,9% 38,8% 16,5%
pramogos ir
sportas
I$ viso 11,1% 15,0% 31,7% 21,6% 20,7%
Organizacijos nariy mokymas 56,2

nefinansuojamas

Organizacijos nariy mokymas -25,0

finansuojamas minimaliai

Finansuojama tik tai kas butina -12v5
6,3
10

Esant poreikiui finansuojamas metiniame
plane nenumatytas mokymas

0 20 30 40 50 60

21 pav. Socialiniy partneriy grupés respondenty atsakymy j klausimg apie darbuotojy mokymo
finansavima pasiskirstymas procentais

Socialiniy partneriy organizacijose nariy mokymas finansuojamas dar maziau (zr. 21
paveiksla). Net 56,2 proc. socialiniy partneriy nurode, kad jy organizacijose nariy mokymas néra
finansuojamas. Dar 25,0 proc. nurodé, kad organizacijos nariy mokymas finansuojamas minimaliai
ir 12,5 proc. teigia, kad finansuojama tai, kas yra bitina. Tik 6,3 proc. respondenty pazyméjo, kad
esant poreikiui finansuojamas ir nesuplanuotas nariy mokymas. Taigi, galima pazyméti, kad
daugiau nei pusé¢je socialiniy partneriy organizacijy jy nariy mokymas nefinansuojamas, o dar 38
proc. socialiniy organizacijy — finansuojamas minimaliai. Manytina, kad tokia nariy mokymo
situacija yra dél riboty $iy organizacijy finansiniy iStekliy.

Tyrime siekta nustatyti, i§ kokiy 1éSy darbdaviai ir socialiniai partneriai apmoka savo
organizacijy darbuotojy ir nariy mokymus. Respondentai galéjo rinktis kelis atsakymy variantus i§
jvardinty penkiy arba / ir jrasyti savo, todé¢l bendra procentiné iSraiSka yra didesné nei 100 proc.
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Darbdaviy grupés respondenty atsakymy pasiskirstymas pateiktas 22 paveiksle, o socialiniy
partneriy grupés respondenty — 23 paveiksle.

Imonés léSomis - 75,1
Darbuotojy lésomis - 19,3
Valstybés/savivaldybés 1éSomis - 13,9
ES/struktiiriniy fondy 1é30s - 118
Darbo birzos 1éSomis - 4,2
Kita |24
0 ZIO 4IO 6I0 SIO

22 pav. Darbdaviy grupés respondenty atsakymy j klausima, i$ kokiy 1éSy buvo apmokétas
darbuotojy mokymas, pasiskirstymas procentais

Analizuojant duomenis (zr. 22 paveikslg) nustatyta, kad beveik 14 proc. darbdaviy
respondenty darbuotojy mokymy nevykdé. Vykdydami mokymus dazniausiai darbdaviai savo
darbuotojy mokymus finansuoja savo jmoniy léSomis (75,1 proc.) ir darbuotojy asmeninémis
1¢Somis (19,3 proc.). 13,9 proc. apklaustyjy nurodé, kad mokymus finansavo valstybés ar
savivaldybeés léSomis, o 11,3 proc. — ES / struktiriniy fondy léSomis. Dar 4,2 proc. respondenty
pasinaudojo darbo birZos 1éSomis. Statistiné analizé parodé (Zr. 11 lentele) statistiSkai reik§mingus
skirtumus tarp jmonés veiklos sektoriaus ir mokymy finansavimo Saltiniy. Nustatyta, kad
valstybiniame sektoriuje veikiantys darbdaviai statistiSkai reikSmingai dazniau pasinaudoja ES /
struktiriniy fondy I1éSomis (p=0,000), valstybés / savivaldybés 1éSomis (p=0,008). Taip pat Siame
sektoriuje dirbantys darbuotojai dazniau patys apmoka mokymus, kuriuose dalyvavo (p=0,028).
Analizuojant jmonés dydzio ir mokymy finansavimo Saltiniy s3sajas (zr. 12 lentelg) nustatyti tam
tikri statistiSkai reikSmingi skirtumai. Mikro jmonés statistiSkai reikSmingai dazniau nurodé
nevykdancios mokymy. Vidutinio dydZio jmonés dazniau pasinaudodavo valstybés ar savivaldybés
1éSomis (p=0,002), o stambios jmonés — ES / strukttiriniy fondy 1éSomis arba savo paciy 1éSomis.

11 lentelé. Imonés veiklos sektoriaus ir mokymuy finansavimo §altiniy sasajos

Imonés veiklos sektorius Mokymy finansavimo $altinis Procentinis rodiklis* p reik§mé
Valstybinis / savivaldybés ES / struktuiriniy fondy 1éSos 20,3% 0,008
Valstybés / savivaldybés 1éSomis 41,8% 0,000
Darbuotojy 1ésomis 29,1% 0,028

* nuo sios grupés respondenty skaiciaus

12 lentelé. Imonés dydZio ir mokymu finansavimo Saltiniy sasajos

Imonés veiklos sektorius Mokymy finansavimo Saltinis Procentinis rodiklis* p reikSmé
Mikro Mokymy nevykdau 21,9% 0,020
Vidutiné Valstybés / savivaldybés 1éSomis 29,0% 0,002
Stambi ES / struktuiriniy fondy 1éSos 22,9% 0,002

Imonés 1éSomis 94,3% 0,011

* nuo Sios grupés respondenty skai¢iaus
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Organizacijos léSomis 28,1
Kita 18,8
Valstybés/savivaldybés 1éSomis 15,6
Nariy léSomis 12,5
ES/struktiiriniy fondy 1éSos 12,5
Darbo birzos léSomis 31
0 5 10 15 2I0 25 30

23 pav. Socialiniy partneriy grupés respondenty atsakymy j klausima, i§ kokiy léSy buvo apmokétas
darbuotojy mokymas, pasiskirstymas procentais

Analizuojant duomenis (zr. 23 paveikslg) nustatyta, kad mokymus vykde socialiniai
partneriai dazniausiai juos finansavo organizacijos léSomis (28,1 proc.), valstybés / savivaldybés
1¢Somis (15,6 proc.). Pasirinkusieji variantg ,Kita® daZzniausiai nurodé¢ dalyvave nemokamuose
mokymuose. Taip pat po 12,5 proc. respondenty nurodé apmokéje mokymus i§ nariy 1éSy arba
pasinaudoje¢ ES / strukttiriniy fondy léSomis.

Apibendrinant dalyvavimo analiz¢ galima teigti, kad per paskutinius dvejus metus apie
42,5 proc. klaipédie¢iy nedalyvavo neformaliajame $vietime ir testiniame mokymesi (taip, kaip tai
apibiidina Lietuvos Respublikos Svietimo jstatymas). Taciau dalis Siy respondenty nurodé, kad
nurodé¢, kad jie mokési (mokosi) savarankiskai. 19,1 proc. darbdaviy ir net 28,1 proc. socialiniy
partneriy neorganizavo jokiy mokymy per paskutinius dvejus metus. Mokymuose dalyvave ir juos
organizav¢ respondentai nurodé, kad daZniausiai mokymus vykdé formalaus Svietimo jstaigos,
darbdavys, privataus kapitalo jmonés ir neformalaus Svietimo jstaigos. Per pastaruosius du metus
klaipédieciai daugiausia dalyvavo psichologijos, savirealizacijos, saviugdos, verslumo, vadybos,
ekonomikos pagrindy ir projekty rengimo, kompiuterinio raStingumo, apskaitos, buhalterinés
apskaitos ir finansy, sveikatos, sveikatinimo ir sveikos gyvensenos mokymuose. Taip pat Klaipédos
miesto gyventojai aktyviai doméjosi pedagogika, sportu / Sokiais bei mokési vairuoti. Atskleista,
kad vyresni asmenys, maziau dalyvauja jvairiy krypciy mokymuose. Duomenys rodo, kad i
aktyvios darbinés veiklos pasitrauke klaipédieciai reikSmingai maziau dalyvauja mokymuose ar
panaSiose veiklose. Taigi 63 m. ir vyresniems klaipédieciams ypa¢ reikalinga neformaliojo Svietimo
ir testinio mokymosi paslaugy pasitila. Atskleista, jog kuo aukstesnis respondento i$silavinimas, tuo
mazesn¢ nedalyvavimo mokymuose procentiné raiSka, t. y. tuo aktyvesnis dalyvavimas
mokymuose. Manytina, kad Zemesn;] iSsilavinimg turintys zmonés maziau dalyvauja mokymuose
dél blogos patirties, motyvacijos stokos, arba jpro¢io mokytis neturéjimo. Gyventojy grupés
respondentai nurode¢, kad didZiausia klititis mokytis, arba sunkumas, kylantis mokymosi metu yra
1ésy trikumas. O jauniausia klaipédieCiy respondenty grupé pazyméjo, kad tritkksta motyvacijos
mokytis, neskatina (nesudaro sglygy) darbdavys. Tyrimas atskleidé, kad Klaipédos miesto jmoniy ir
socialiniy organizacijy vadovai néra labai aktyviis planuodami savo darbuotojy / nariy neformaly
mokymg: tik kiek daugiau nei ketvirtadalis respondenty pazyméjo, kad jy jmonése rengiamas
detalus, darbuotojy mokymo planas, kuriame stengiamasi apimti visas darbuotojy grupes, o
daugelyje jmoniy planuojamas tik jstatymais reglamentuojamas, t. y. privalomas darbuotojy
mokymas arba tik tam tikros dalies darbuotojy mokymas. Beveik penktadalis respondenty nurodé,
kad jy jmonéje darbuotojy mokymas i§ viso néra planuojamas. Nustatyta, kad dazniausiai mikro
imonése (44,8 proc.) ir mazose imonése (39,3 proc.) planuojamas tik jstatymais reglamentuojamas
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darbuotojy mokymas. Siose dvejose jmoniy grupése taip pat dazniausiai darbuotojy mokymo planai
néra rengiami i§ viso (mikro jmonése — 31,4 proc., mazose jmonése — 17,9 proc.). Tuo tarpu
vidutinése ir stambiose jmonése darbuotojy mokymas yra planingesnis ir aktyvesnis. Socialiniy
partneriy organizacijose nariy mokymas planuojamas dar re¢iau: 40,6 proc. organizacijy vadovy
nurodé, kad planuoja tik dalies aktyviausiy nariy mokyma, o net 53,1 proc. savo nariy mokymo
neplanuoja. Klaipédos miesto gyventojy grupés respondentai nurodé, kad uz dalyvautus mokymus
moka i§ dviejy pagrindiniy Saltiniy: i§ asmeniniy (39,5 proc.) ir darbdaviy (36,2 proc.) 1éSy. Apie
trec¢dalj respondenty nurod¢, kad mokymuisi susijusiam su profesija ar asmeniniais interesais negali
skirti 1éSy 1§ viso. Maziau nei 30 proc. respondenty nurod¢, galintys skirti iki 100 eury per metus.
Net 57,4 proc. darbdaviy grupés respondenty nurodé, kad jy jmonése darbuotojy mokymas arba
nefinansuojamas arba finansuojamas minimaliai, apmokant jstatymy reglamentuojamus mokymus.
Socialiniy partneriy organizacijose nariy mokymas finansuojamas dar maziau: net 56,2 proc.
socialiniy partneriy nurodé, kad jy organizacijose nariy mokymas néra finansuojamas. Nustatyta,
kad vykdydami mokymus dazniausiai darbdaviai savo darbuotojy mokymus finansuoja savo jmoniy
1éSomis (75,1 proc.) ir darbuotojy asmeninémis 1éSomis (19,3 proc.). Vidutinio dydzio jmonés
dazniau pasinaudodavo valstybés ar savivaldybés 1éSomis, o stambios jmonés — ES / struktiiriniy
fondy 1éSomis. Mokymus vykde socialiniai partneriai dazniausiai juos finansavo organizacijos
1¢Somis (28,1 proc.), valstybés / savivaldybeés 1éSomis (15,6 proc.).

4. KLAIPEDOS MIESTO GYVENTOJU, DARBDAVIU IR KITU SOCIALINIU
PARTNERIU POZIURIS | NEFORMALUJ] SUAUGUSIUJU SVIETIMA IR
TESTIN]I MOKYMASI IR ATEITIES POREIKIAI

Tyrimo metu siekta iSsiaiskinti, kiek daznai ir kokiu tikslu Klaipédos miesto gyventojai
dalyvauja mokymuose. Respondenty atsakymy j daznumo klausimg pasiskirstymas pateiktas 13,
dalyvavimo mokymuose tikslo — 14 lentelése.

13 lentelé. Dalyvavimo mokymuose daZznumas procentais

Dalyvavimo mokymuose daznumas

ﬁ”' Teiginys Neda- Kart Karta Karta Kartg Karta
r. IVvau- arta i
yvau er ménesi per tris per per per
ju P ! mén. pusmetj metus du metus

1. | Siekiant islikti darbo

rinkoje 43,3% 7,3% 8,7% 8,7% 12,9% 7.1%
2. | Siekiant plésti zinias ir

tobulinti jgudzius, 27,0% 13,8% 12,6% 16,1% 15,9% 7,1%

geriau atlikti darba
3. | Siekiant grjzti j darbo

rinka 61,7% 4,6% 3,4% 4,6% 4,8% 3,8%
4. | Esu priversta(s) pagal

uZimamas pareigas 44,0% 5,7% 8,1% 10,6% 12,4% 5,9%

Reikia pazyméjimo 53,8% 4,0% 4,8% 5,7% 9,0% 7,7%

Siekiant plétoti

ASMENINIUS iNeresus 33,4% 11,4% 10,3% 10,8% 12,8% 6,6%
7. | Siekiant plétoti savo

kult@irinius interesus 40,4% 9,6% 10,2% 9,8% 9,9% 4,9%
8. | Sutinku naujy

Zmoniy/proga 40,2% 13,5% 10,8% 8,1% 9,0% 4,0%

pabendrauti
9. | Patinka mokytis 39.0% |  11,9% 9,4% 8,5% 9,4% 7,1%

Vidurkiai: | 45 5304 | 7.56% 8,70% 921% | 10.68% | 5.23%
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14 lentelé. Dalyvavimo mokymuose tikslas

Eil.

N Tikslas M Mo SD
1. | Siekiant islikti darbo rinkoje 3,91 3 1,33
2. | Siekiant plésti zinias ir tobulinti jgidzius, geriau atlikti darba 4,15 4 1,30
3. | Siekiant grjzti j darbo rinka 4,01 3 1,41
4. | Esu priversta(s) pagal uzimamas pareigas 3,88 3 1,25
5. | Reikia pazyméjimo 3,63 3 1,34
6. Siekiant plétoti asmeninius interesus 4,13 3 1,35
7. Siekiant plétoti savo kultlirinius interesus 4,22 5 1,31
8. | Sutinku naujy Zmoniy/proga pabendrauti 4,46 6 1,33
9. | Patinka mokytis 4,21 6 1,42

KlaipédieCiy poziturio analizé (zr. 14 lentele) parodé, kad dazniausiai dalyvaujama
mokymuose, nes respondentai sutinka naujy Zzmoniy, atsiranda proga pabendrauti (vidurkis — 4,46),
arba plétojant savo kultlirinius interesus (vidurkis — 4,22), nes mokytis patinka (vidurkis — 4,21),
siekiant plésti zinias ir tobulinti jgidzius, geriau atlikti darbg (vidurkis — 4,11).Kiti teiginiai sulauké
respondenty pritarimo, ta¢iau pirmiausia Siame klausime komentuoti teiginiai rodo, kad mokymasis
yra labiau siejamas su asmeniniy interesy tenkinimu, nei profesionalumo didinimu. Tokig prielaida
patvirtina ir teiginiy ,,Sutinku naujy Zmoniy/proga pabendrauti“ bei ,,Patinka mokytis*“ moda
(dazniausiai pasitaikanti reik§mé) — 6. Visumoje mokymasis suvokiamas vidutiniskai teigiamai.

Ankstesné mokymosi patirtis daznai jtakoja dabartinj pozitri, tod¢l respondenty buvo
prasoma deSimties baly skaléje jvertinti savo dalyvavimo mokymuose patirtj. Tyrime dalyvavusiy
klaipedieciy atsakymy pasiskirstymas pateiktas sekan¢iame paveiksle (zr. 24 paveiksla).

Neatsaké 1 215
10 | 14,7
9 | 16,1
g | 230
7 | 10,8
6 | 4,8
5 | 5,3
4 8@ 11
3 903
2 |m09
1 |m®13
0 5 10 15 20 25

24 pav. Gyventojy grupés respondenty dalyvavimo mokymuose patirties jvertinimo
pasiskirstymas procentais

Nustatyta (zr. 24 paveiksla.), jog gyventojai pakankamai jvairiai vertina mokymy patirtj
(atsakymy 1 klausimg standartinis nuokrypis (SD) = 3,248). Didzioji dalis gyventojy grupés
respondenty dalyvavimo mokymuose patirt] vertino geriau nei vidutinisSkai, t. y. jgyta patirtis yra
teigiama. Bendras atsakymy vidurkis yra (M) = 6,74. Atlikus statisting analiz¢ nustatytas statistiskai
reikSmingas koreliacinis rySys tarp mokymosi patirties ir iSsilavinimo (Spearman koreliacijos
koeficientas 1=0,153 p<0,05): aukstesnj iSsilavinimg turintys asmenys geriau vertina savo
mokymosi patirt].

Tyrimu siekta atskleisti darbdaviy ir socialiniy jmoniy vadovy pozitirj j darbuotojy ir nariy
mokymg. Darbdaviy ir socialiniy partneriy poziiiris | mokymasi buvo matuojamas prasant juos
sutikti/nesutikti su teiginiais apie mokymasi (1 — visiSkai nesutinku; 5 — visiSkai sutinku).
Darbdaviy grupés respondenty atsakymy pasiskirstymas pateiktas 15 lentel¢je, o socialiniy
partneriy grupés respondenty atsakymy pasiskirstymas — 16 lenteléje.
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15 lentelé. Darbdaviy poZiiirio j darbuotojy mokymasi skaitinés charakteristikos

Eil. Teiginys M Mo SD
Nr.

1. Mokymas(is) yra gera darbuotojy motyvavimo priemoné 4,01 4 0,842
2. Besimokantys darbuotojai dirba naSiau, kokybiskiau 3,88 4 0,856
3. Mokymas(is) mazina darbuotojy kaita 3,49 4 0,964
4, Mokymas(is) padeda tobulinti darbo organizavima 4,03 4 0,776
5. Mokymas(is) padeda tobulinti bendradarbiavimo jgtidzius 4,06 4 0,818
6. Mokymas(is) sukuria darbuotojams profesinés karjeros galimybes ir taip 4,15 4 0,838

padeda jiems jsitvirtinti jmonéje / jstaigoje

16 lentelé. Socialiniy partneriy poZziiirio j darbuotoju mokymasi skaitinés charakteristikos

Eil. Teiginys M Mo SD
Nr.

1. Mokymas(is) yra gera nariy motyvavimo priemoné 4,34 4 0,653
2. Besimokantys nariai yra aktyvesni 4,13 4 0,833
3. Mokymas(is) mazina nariy kaitg 3,50 3 0,842
4, Mokymas(is) padeda tobuléti organizacijai 4,41 4 0,560
5. Mokymas(is) padeda tobulinti bendradarbiavimo jgtidZius 4,50 5 0,568
6. Mokymas(is) sukuria nariams profesinés karjeros galimybes 4,22 5 0,832

15 lentelés duomeny analizé leidzia teigti, kad visumoje darbdaviy grupés respondentai
teigiamai ziiri 1 mokymasi. DidZiausio $ios grupés respondenty pritarimo sulauké teiginiai, kad
mokymas(is) sukuria darbuotojams profesinés karjeros galimybes ir taip padeda jiems jsitvirtinti
jmonéje / jstaigoje (vidurkis — 4,15), bei, kad mokymas(is) padeda tobulinti bendradarbiavimo
igtudzius (vidurkis — 4,06). Taip pat darbdaviai sutinka su teiginiais, kad mokymas(is) padeda
tobulinti darbo organizavimg (vidurkis — 4,03) ir yra gera darbuotojy motyvavimo priemoné
(vidurkis —4,01). Kiek mazesnio pritarimo sulauké teiginiai apie tai, kad besimokantys darbuotojai
dirba nas$iau ir kokybiSkiau (vidurkis — 3,88) ir, kad mokymas(is) mazina darbuotojy kaita (vidurkis
— 3,49). Remiantis paskutiniu jvardintu teiginiu, manytina, kad kartais mokymuose dalyvave
darbuotojai iSeina i§ jmoniy, keiCia darbag. Pritaikytas Man Vitnio rangy sumy neparametrinis
kriterijus parodé statistiS$kai reik§mingus skirtumus (p<0,05): valstybiniam sektoriui priklausanciy
imoniy vadovai (darbdaviai), labiau nei privaciam sektoriui priklausan¢iy jmoniy vadovai pritare
teiginiams, kad mokymas(is) yra gera motyvavimo priemoné, kad besimokantys darbuotojai dirba
naSiau ir kokybiskiau, kad mokymasis padeda tobulinti darbo organizavima, bendradarbiavimo
1gudzius, sukuria darbuotojams profesines galimybes. Mikro ir mazy jmoniy respondentai iSreiske
mazesnj pritarimg teiginiams, taigi jy pozitris ] mokyma yra kiek maziau teigiamas (vidutinis). 16
lentelés duomenys leidzia teigti, kad socialiniy partneriy grupés respondentai iSreiSké stipry
pritarimg teiginiams, kad mokymasis padeda tobulinti bendradarbiavimo jgiidzius (vidurkis — 4,50),
padeda tobuléti organizacijai (vidurkis — 4,41), yra gera nariy motyvavimo priemoné (vidurkis —
4,34). Sios grupés respondentai taip pat maZiausiai pritaria teiginiui, kad mokymasis mazina nariy
kaitg (vidurkis — 3,50).

Vienas pagrindiniy tyrimo tiksly buvo nustatyti, kokiose neformaliojo suaugusiyjy
mokymo kryptyse respondentai pageidauty jgyti ziniy. Respondentai galéjo rinktis kelis atsakymy
variantus i$ jvardinty keturiolikos arba / ir jrasyti savo, todél bendra procentiné iSraiska yra didesné
nei 100 proc. Gyventojy grupés respondenty atsakymy pasiskirstymas pateiktas 25 paveiksle.

Rezultaty analiz¢ atskleide (Zr. 25 paveiksla), kad labiausiai gyventojy grupés respondentai
pageidauty mokytis psichologijos, savirealizacijos, saviugdos (29,5 proc.), sveikatos, sveikatinimo
ir sveikos gyvensenos (26,9 proc.), kompiuterinio (IT) rastingumo (22,9 proc.), verslumo, vadybos,
ekonomikos pagrindy ir projekty rengimo (17,6 proc.), grozio procediry ir paslaugy (16,8 proc.),
sporto ir Sokiy (15,1 proc.), maisto ruoSos ir gamybos (14,3). Tokie rezultatai leidzia teigti, kad
respondentams yra sSvarbu psichologiSkai ir fiziSkai tobulinti save, tobulinti / atnaujinti
technologines Zinias, kurios leidzia s€kmingiau integruotis i darbo rinkg bei praplésti komunikacijos
galimybes. Kompiuterinio (IT) rastingumo mokymy krypties poreikis yra susijes su auks$tu
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technologijy naudojimo lygiu vykdant darbine veikla bei galimybe aktyviai dalyvauti socialiniame
gyvenime. Taip pat Klaipédos miesto gyventojams aktualiis: meninés pakraipos (13,7 proc.),
apskaitos, buhalterinés apskaitos ir finansy (13,5 proc.), lietuviy ir kity kalby (11,2 proc.) mokymai.
Pasirinke atsakymo variantg ,kita® jvardino darzininkystés, statybos, vaiky auginimo, teisés,
inzinerijos, gyvulininkystés, angly k. (vokieciy, pranciizy), techniniy specifiniy mokymy.

Psichologija, savirealizacija, saviugda
Sveikata, sveikatinimas, sveika gyvensena
Kompiuterinis (IT) rastingumas
Verslumas, vadyba, ekonomikos pagrindai
Grozio procediiros ir paslaugos

Sportas ir Sokiai

Maisto ruosa, gamyba

Menas (muzika, dailé, dizainas)

Apskaita, buhalteriné apskaita, finansai
Lietuviy ir kitos kalbos, iSkalba, retorika
Pedagogika

Vairavimas

Socialiniy paslaugy teikimas

Kita

Aptarnavimo paslaugy teikimas

0 5 10 15 20 25 30

25 pav. Gyventojy grupés respondenty atsakymy j klausima, kokiose mokymy kryptyse pageidauty
igyti Ziniy pasiskirstymas, procentais
Statistiné analizé atskleidé sasajas tarp respondentams aktualiy mokymo krypciy ir jy

amziaus. Poreikis tobulinti ar jgyti naujy Ziniy tam tikrose mokymy kryptyse priklauso nuo
respondenty amziaus (zr. 17 lentelg).

17 lentelé. Pageidaujamy neformaliojo suaugusiyjy mokymo krypciu ir respondenty amziaus

sasajos
Respondenty amzZiaus grupés
Mokymy kryptys 18-29m. | 30-62m. 33 m. ir
augiau

Pedagogika 9,2% 8,7% 5,6%
Psichologija, savirealizacija, saviugda 33,2% 33,3% 10,5%
Lietuviy ir kitos kalbos, iSkalba, retorika 12 % 12,8% 4.8%
Kompiuterinis (IT) rastingumas 23,4 % 24,2% 17, 7%
Verslumas, vadyba, ekonomikos pagrindai, projekty rengimas 23,9 % 19% 3,2%
Apskaita, buhalteriné apskaita, finansai, auditas 19 % 13,9% 4%
Aptarnavimo paslaugy teikimas (rekreacija, turizmas, 92% 4,3% 1,6%
apgyvendinimas, maitinimas)
Menas (muzika, dailé, dizainas, grafika ir kt.) 16,3% 11,4% 18,5%
Socialiniy paslaugy teikimas (soc. Darbuotojai, slaugytojai, 5,4% 5,4% 13,7%
slaugytojy padéjéjai ir kt.)
Sveikata, sveikatinimas, sveika gyvensena 25 % 25,3% 34,7%
Grozio procediiros ir paslaugos 25,5% 14,1% 12,9%
Sportas ir Sokiai 20,7% 12,1% 17,7%
Maisto ruosa, gamyba 18,5% 10,3% 21,8%
Vairavimas 11,4% 7,4% 2,4%
Kita 3,8% 5,4% 16,1%

IStirta, kad jauniausios grupés klaipédieCiams respondentams aktualiausiy mokymy
penketukas yra: psichologija, savirealizacija, saviugda (33,2 proc.), grozio procediiros ir paslaugos
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(25,5 proc.), sveikata, sveikatinimas, sveika gyvensena (25 proc.), verslumas, vadyba, ekonomikos
pagrindai ir projekty rengimas (23,9 proc.), kompiuterinis rastingumas (23,4 proc.). Jaunimo
amziaus grupéje pastebimas poreikis jgyti ziniy ar lavinti gebéjimus tokiose srityse kaip menas,
maisto ruosa, sportas bei Sokiai. Sios amZiaus grupés respondentams maziausiai aktuali mokymy
kryptis yra socialiniy paslaugy teikimas. Vidurinés grupés klaipédieciams respondentams
aktualiausiy mokymy penketukas yra: psichologija, savirealizacija, saviugda (33,3 proc.), sveikata,
sveikatinimas, sveika gyvensena (25 proc.), kompiuterinis rastingumas (24,2 proc.), verslumas,
vadyba, ekonomikos pagrindai ir projekty rengimas (19 proc.), grozio procediros ir paslaugos (14,1
proc.). Sioje grupéje pastebimas kiek maZesnis susidoméjimas mokymais, kurie susije su aktyvaus
gyvenimu bido jgidziy tobulinimu, t.y. sportas ir Sokiai. Vyriausios grupés klaipédieCiams
respondentams aktualiausiy mokymy penketukas yra: sveikata, sveikatinimas, sveika gyvensena
(34,7 proc.), maisto ruosa ir gamyba (21,8 proc.), menas (muzika, dail¢, dizainas ir kt.) (18,5 proc.),
sportas ir Sokiai (17,7 proc.) bei kompiuterinis rastingumas (17,7 proc.). Lyginant su kitomis
amziaus grupémis, 63 mety ir vyresni respondentai turi reikSmingai mazesnj poreikj jgyti finansinio
raStingumo Zziniy (4 proc.) ir jiems beveik neaktualus yra mokymasis vairuoti (2,4 proc.).

Statistiné analizé atskleidé, kad respondenty issilavinimas ir mokymosi poreikiai yra susij¢
(zr. 18 lentele).

18 lentelé. Pageidaujamy neformaliojo suaugusiyju mokymo kryp¢iy ir respondenty
iSsilavinimo sasajos

Respondenty iSsilavinimas
Mokymu kryptys Bendrojo Prczfesmls. Aukstasis
ugdymo /aukStesnysis
Pedagogika 4,9 % 6,6 % 9,8%
Psichologija, savirealizacija, saviugda 14,6 % 18,1 % 37,2 %
Lietuviy ir kitos kalbos, iSkalba, retorika 7,8 % 8,2 % 13,0 %
Kompiuterinis (IT) rastingumas 21,4 % 24,2 % 22,9 %
Verslumas, vadyba, ekonomikos pagrindai, projekty rengimas 9,7% 8,2% 23,1 %
Apskaita, buhalteriné apskaita, finansai, auditas 9,7% 8,2 % 16,5 %
Aptarnavimo paslaugy teikimas (rekreacija, turizmas, 3,9 % 3.3% 6,0 %
apgyvendinimas, maitinimas)
Menas (muzika, dailé, dizainas, grafika ir kt.) 15,5% 13,7 % 13,2 %
Socialiniy paslaugy teikimas (soc. darbuotojai, slaugytojai, slaugytojy 12,6 % 7,7% 51%
padéjéjai ir kt.)
Sveikata, sveikatinimas, sveika gyvensena 24,3 % 25,8 % 27,8 %
Grozio procediiros ir paslaugos 19,4 % 12,1% 18,2 %
Sportas ir Sokiai 16,5 % 16,5 % 14,3 %
Maisto ruosa, gamyba 19,4 % 12,1 % 13,9 %
Vairavimas 8,7% 7,7% 75 %
Kita 15,5 % 9,3% 3,8%

Duomenys rodo (zr. 18 lentele), jog maziausig iSsilavinimg turintys respondentai
pageidauja mokytis sveikatos, sveikatinimo ir sveikos gyvensenos (24,3 proc.), kompiuterinio (IT)
raStingumo (21,4 proc.), grozio procedury ir paslaugy (19,4 proc.), maisto ruoSos ir gamybos (19,4),
sporto ir Sokiy (16,5 proc.). Profesinj — aukstesnjjj iSsilavinimg turintys respondentai pageidauja
mokytis sveikatos, sveikatinimo ir sveikos gyvensenos (25,8 proc.), kompiuterinio (IT) rastingumo
(24,2 proc.), psichologijos, savirealizacijos, saviugdos (18,1 proc.), sporto ir Sokiy (16,5 proc.),
meno (13,7 proc.). Aukstgjj iSsilavinimg turintys respondentai pageidauja mokytis psichologijos,
savirealizacijos, saviugdos (37,2 proc.), sveikatos, sveikatinimo ir sveikos gyvensenos (27,8 proc.),
verslumo, vadybos, ekonomikos pagrindy ir projekty rengimo (23,1 proc.), kompiuterinio (IT)
raStingumo (22,9 proc.), grozio procediiry ir paslaugy (18,2 proc.).

Apibendrinant analiz¢ galima iSskirti tokj klaipédieCiy pageidaujamy mokymy krypciy
septintuka: 1. Psichologija, savirealizacija, saviugda; 2. Sveikata, sveikatinimas, sveika gyvensena;
3. Kompiuterinis (IT) rastingumas; 4. Verslumas, vadyba, ekonomikos pagrindai ir projekty
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rengimas; 5. Grozio proceduros ir paslaugos; 6. Sportas ir Sokiai; 7. Maisto ruosa ir gamyba /
Menas. Klaipédieciy aktualiausiy mokymy pasirinkimai yra susij¢ su jy amziumi ir iSsilavinimu.

Darbdaviy ir kity socialiniy partneriy taip pat buvo klausiama, kokiose mokymy kryptyse
jy imoniy darbuotojai ir organizacijy nariai turéty jgyti Ziniy. Anketoje jvardintos 14 mokymy
krypéiy pavadinimai, pateiktas atsakymo variantas ,Kita“, kuriame buvo galima jrasyti
pageidaujamus mokymus. Respondentai galéjo rinktis kelis atsakymy variantus i$ jvardinty
keturiolikos arba/ir jrasyti savo, todél bendra procentiné iSraiSka yra didesné nei 100 proc.
Darbdaviy grupés respondenty atsakymy pasiskirstymas pateiktas 26 paveiksle, o socialiniy
partneriy grupés respondenty — 27 paveiksle.

Remiantis 26 paveiksle pateiktais duomenimis galima teigti, kad daugiausia darbdaviy
grupés respondenty kaip aktualias jvardino verslumo, vadybos, ekonomikos pagrindy ir projekty
rengimo (56,4 proc.), kompiuterinio rastingumo (52,8 proc.), psichologijos, savirealizacijos ir
saviugdos (50,7 proc.), apskaitos, finansy ir audito (27 proc.), sveikatos, sveikatinimo ir sveikos
gyvensenos (21,1 proc.) mokymy kryptis. Taip pat darbdaviy grupés respondenty nuomone aktualiis
lietuviy ir uzsienio kalby mokymai (18,7 proc.; atsakymo variante ,kita* respondentai jvardino
rusy, angly, vokieciy kalbas), aptarnavimo paslaugy teikimo (16,3 proc.), pedagogikos (11,6 proc.),
vairavimo (11,3 proc.) Zinias. Atsakymo variante ,kita® darbdaviy respondenty grupé dazniausiai
ivardindavo konkrecios uZsienio kalbos mokymasi arba su jy imonés veiklos ypatumais susijusius
aspektus (pvz., darby sauga ir sveikata, teisinés zinios statyby versle bei dirbant su uzsienio
rinkomis, muitinés tarpininky mokymai, siuvimas, mechanika, hidraulika, elektronika, technings,
technologinés specialybés, pavojingy darby sauga, statyba, asmeninio finansinio raStingumo
pagrindai, skardinimas).

Verslumas, vadyba, ekonomikos pagr. 56,4
Kompiuterinis rastingumas 52,8
Psichologija, savirealizacija, saviugda 50,7
Apskaita, finansai, auditas 27
Sveikata, sveikatinimas, sveika gyvensena 21,1
Lietuviy ir kitos kalbos, retorika 18,7
Aptarnavimo paslaugy teikimas 16,3
Pedagogika 11,6
Vairavimas 11,3
Kita 8,3
Socialiniy paslaugy teikimas 6,
Maisto ruosa, gamyba 53
Sportas ir Sokiai 4,2
Menas (muzika, dailé, dizainas, grafika) 4,2
Grozio procediiros ir paslaugos 3,9
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26pav. Darbdaviy grupés respondenty atsakymy j klausima, kokiose mokymy Kryptyse darbuotojai
turéty jgyti Ziniy, pasiskirstymas procentais

Statistinés analizés metu nustatyti statistiSkai reikSmingi skirtumai tarp jmonés veiklos
srities ir jvardinty aktualiy mokymy krypties yra apibendrinti 19 lenteléje. Statistiskai reikSmingali
dazniau vairavimo mokymus aktualiais jvardino Zemés tkio, pramonés, statybos ir transporto
veiklos srityse veikiancios jmonés. Tuo tarpu prekybos, aptarnavimo, IT, finansy ir kt. paslaugy
srityse veikianCiy jmoniy atstovai aktualesniais dazniau rinkdavosi apskaitos, buhalterinés
apskaitos, finansy ir audito, aptarnavimo paslaugy teikimo, maisto ruosos ir gamybos mokymus.
Svietimo, sveikatos priezidros, valdymo ir administravimo, pramogy ir sporto veiklos srityse
veikianCiy jmoniy atstovams aktualesni pedagogikos, sveikatos, sveikatinimo ir sveikos
gyvensenos, psichologijos, savirealizacijos ir saviugdos, lietuviy ir uzsienio kalby mokymai.
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19 lentelé. Imonés veiklos srities ir aktualiy mokymo kryp¢iu sasajos

Imonés veiklos sritis Mokymy kryptis Procentinis rodiklis* | p reik§mé
Zemés iikis, pramong, statyba, Vairavimas 21, 7% 0,000
transportas
Prekyba, aptarnavimas, IT, Apskaita, buhalteriné apskaita, finansai ir 34,9% 0,004
finansai, kt. paslaugos auditas

Aptarnavimo paslaugy teikimas (rekreacija, 24,0% 0,004

turizmas, apgyvendinimas, maitinimas)
Maisto ruosa, gamyba 9,3% 0,012
Svietimas, sveikata, valdymas Pedagogika 40,0% 0,000
ir administravimas, pramogos ir | Sveikata, sveikatinimas, sveika gyvensena 45,9% 0,000
sportas Psichologija, savirealizacija, saviugda 72,9% 0,000
Lietuviy ir uzsienio kalbos, retorika 34,1% 0,000
Socialiniy paslaugy teikimas 22,4% 0,004
Menas (muzika, dail¢, dizainas, grafika ir 8,2% 0,004

kt.)

* nuo Sios grupés respondenty skai¢iaus

Psichologija, savirealizacija, saviugda
Verslumas, vadyba, ekonomikos pagr.
Kompiuterinis rastingumas

Sveikata, sveikatinimas, sveika gyvensena
Apskaita, finansai, auditas

Menas (muzika, daile, dizainas, grafika)
Socialiniy paslaugy teikimas

Lietuviy ir kitos kalbos, retorika
Pedagogika

Aptarnavimo paslaugy teikimas. .

Kita

Maisto ruosa, gamyba

Sportas ir Sokiai

Grozio procediiros ir paslaugos
Vairavimas

27 pav. Socialiniy partneriy grupés respondenty atsakymy  klausima, kokiose mokymy kryptyse
darbuotojai turéty jgyti ziniy, pasiskirstymas procentais

Remiantis 27 paveiksle pateiktais apklausos duomenimis, socialiniy partneriy grupés
respondenty nuomone jy organizacijy nariai turéty jgyti ziniy psichologijos, savirealizacijos ir
saviugdos (65,6 proc., viename atsakymy variante “kita” taip pat jvardintas dvasinis tobulé¢jimas),
verslumo, vadybos, ekonomikos ir projekty rengimo (53,1 proc.), kompiuterinio rastingumo (46,9
proc.), sveikatos, sveikatinimo ir sveikos gyvensenos (43,8 proc.), apskaitos, finansy ir audito (34,4
proc.) bei meno (31,3 proc.) mokymy kryptyse. Taip pat Sios respondenty grupé€s nuomone aktualiis
socialiniy paslaugy teikimo (25 proc.), lietuviy ir uzsienio kalby (18,8 proc.), pedagogikos (12,5
proc.) mokymai.

Taigi, apibendrinant darbdaviy ir socialiniy partneriy nuomones galima jvardinti tokj
aktualiausiy mokymy krypc¢iy septintukg: 1. Verslumas, vadyba, ekonomika ir projekty rengimas;
2. Psichologija, savirealizacija ir saviugda; 3. Kompiuterinis rastingumas; 4. Apskaita, finansai ir
auditas; 5. Sveikata, sveikatinimas ir sveika gyvensena; 6. Lietuviy ir uzsienio kalbos;
7. Aptarnavimo / socialiniy paslaugy teikimas.

Analizuojant klaipédie¢iy mokymosi poreikius taip pat siekta nustatyti Sios grupés
respondentams priimtiniausia mokymosi formg. Respondentai galéjo rinktis kelis atsakymy
variantus 1§ jvardinty trylikos arba/ir jraSyti savo, todé¢l pasirinkty atsakymy bendra procentiné
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iSraiSka yra didesné nei 100 proc. Minéty tyrimo dalyviy atsakymy pasiskirstymas pateiktas 28
paveiksle ir 20 lenteléje.

Seminarai (nuo 2 val. iki 2 dieny) 54,2
Mokymas (is) darbo vietoje
Konferencijos

Stazuotés konkreciose jmonése
Individualios (privacios) pamokos
Savarankiskas tikslinis mokymasis
Parodos

Dieniniai kursai (nuo 5 d. iki 2 mén.)
Ziniasklaidos programos
Neakivaizdinis/nuotolinis mokymasis. .
Vakariniai kursai (nuo 5 d. iki 2 mén.)
Muges

Formalios mokymy programos (nuo 1 iki..
Kita

28 pav. Gyventojy grupés respondenty atsakymy j klausimg kokia mokymosi forma
priimtiniausia, pasiskirstymas procentais

20 lentelé. Mokymosi formu pasirinkimo ir respondenty amZiaus sasajos

Respondenty amZiaus grupés
Mokymy formos 18-29 m. 30-62 m. 63 m. ir daugiau

Mokymas(is) darbo vietoje 35,9% 39,1% 6,5%
Formalios mokymo programos (nuo 1 iki 3 mety) 20,1% 7,6% 4,8%
Stazuotés konkreciose verslo/vieSosiose jmonése 29,9 % 22,8% 3,2%
Dieniniai kursai (nuo 5 dieny iki 2 mén.) 19,6 % 15% 18,5%
Vakariniai kursai (nuo 5 dieny iki 2 mén.) 14,7 % 15,9% 6,5%
Seminarai (nuo 2 val. iki 2 dieny) 50,0% 60,4% 38,7%
Neakivaizdinis/nuotolinis mokymasis (internetu) 19 % 16,1% 2,4%
Savarankiskas tikslinis mokymasis 17,9% 17,9% 16,1%
Individualios (privacios) pamokos 27, 7% 15,9% 16,1%
Parodos 16,8 % 15% 24,2%
Konferencijos 34,8% 33,3% 21,8%
Mugés 14,7% 7,6% 24,2%
Ziniasklaidos  priemonémis  (TV, radijo, laikrai¢iy) 13,6% 14,5% 25,8%
perteikiamos Svie¢iamojo pobiidZio programos

Kita 2,2% 0,7% 8,9%

Apibendrinant rezultatus (zr. 28 paveiksla) nustatyta, kad Klaipédos miesto gyventojy
grupés respondentams labiausiai priimtinos yra aktyvios ir trumpalaikés mokymosi formos:
seminarai (nuo 2 val. iki 2 dieny) (54,2 proc.), mokymasis darbo vietoje (32,9 proc.) bei
konferencijos (31,7 proc.). Taip pat priimtinos, ta¢iau rec¢iau tyrimo dalyviy jvardintos, mokymosi
formos yra: stazuotés (21,3 proc.), individualios pamokos (18,8 proc.), savarankiSkas tikslinis
mokymasis (17,6 proc.) bei parodos (17,0 proc.). Ilgalaikés mokymosi formos (formalios mokymy
programos iki 3 mety) bei intensyvaus mokymosi reikalaujantys ir ilgiau trunkantys kursai
(dieniniai, vakariniai ir kt.) Sios grupés respondentams yra maziausiai priimtinos mokymosi formos.

20 lenteléje pateikti duomenys rodo, jog 18-29 mety respondentams labiausiai priimtinos
mokymosi formos yra seminarai (50,0 proc.), mokymasis darbo vietoje (35,9 proc.) bei
konferencijos (34,8 proc.). PanaSiis pasirinkimai matomi ir 30-62 mety amziaus respondenty
grupéje, kuri seminarus ir mokymasi darbo vietoje, tyrimo metu, iSskirdavo Siek tiek dazniau nei
jaunesné respondenty grupé. 18-29 mety respondentai kaip maziausiai dominan¢ig mokymosi forma
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vertina Ziniasklaidos priemonémis perteikiamas Svieiamojo pobudzio programas (13,6 proc.). 30-
62 mety respondentai kaip maziausiai dominancias mokymosi formas iSskyré formalias mokymo
programas (nuo 1 iki 3 mety) ir muges (tai padaré atitinkamai tik po 7,6 proc. respondenty).

63 mety ir vyresniy respondenty amziaus grup¢je (zr. 20 lentele) maziausiai populiarios
mokymosi formos yra mokymasis darbo vietoje ir vakariniai kursai (po 6,5 proc.), formalios
mokymo programos (nuo 1 iki 3 mety) (4,8 proc.), stazuotés konkreciose verslo arba viesosiose
jmonése (3,2 proc.) bei nuotolinis mokymasis internetu (2,4 proc.). Toks retas pastarosios
mokymosi formos vertinimas orientuoja j tai, kad vyresnio amziaus tyrimo dalyviai stokoja
kompiuterinio rastingumo jgiidziy. Lyginant su kity amziaus grupiy respondenty pasirinkimais, 63
mety ir vyresniems respondentams labiau patrauklios mokymosi formos yra trumpalaikiai seminarai
(38,7 proc.), dieniniai kursai (18,5 proc.), lankymasis parodose ir mugése (po 24,2 proc.) bei
konferencijos (21,8 proc.). Lyginant su kity amziaus grupiy respondentais vyresnio amziaus
zmonéms labiau patrauklios ziniasklaidos priemonémis (TV, radijo, laikras¢iy) perteikiamos
Svieciamojo pobiidzio programos (25,8 proc.). Apibendrinant analiz¢ galima pazyméti, kad visy
amziaus grupiy respondentams priimtiniausia mokymosi forma yra seminarai.

Tyrimu siekta nustatyti darbdaviams ir socialiniams partneriams priimtiniausig mokymosi
forma. Respondentai galéjo rinktis kelis atsakymy variantus i$ jvardinty trylikos arba/ir jraSyti savo,
todel bendra procenting iSraiska yra didesné nei 100 proc. Darbdaviy grupés respondenty atsakymy
pasiskirstymas pateiktas 29 paveiksle, o socialiniy partneriy grupés respondenty — 30 paveiksle.

Seminarai (nuo 2 val. iki 2 dieny)
Mokymas (is) darbo vietoje
Konferencijos

Savarankiskas tikslinis mokymasis
Stazuotés konkreciose jmonése
Neakivaizdinis / nuotolinis mokymasis..
Parodos

Vakariniai kursai (nuo 5 dieny iki 2 mén.)
Dieniniai kursai (nuo 5 dieny iki 2 mén.)
Individualios (privacios) pamokos

Mugés

Ziniasklaidos perteikiamos programos
Formalios mokymy programos (nuo 1 iki 3 mety)
Kita

29 pav. Darbdaviy grupés respondenty atsakymy j klausima, kokia mokymosi forma priimtiniausia,
pasiskirstymas procentais

Analizuojant duomenis (Zr. 29 paveiksla) nustatyta, kad darbdaviy grupés respondentai
labiausiai priimtinomis laiko aktyvias ir trumpalaikes mokymosi formas: seminarus (nuo 2 val. iki 2
dieny) (74,2 proc.), mokymasi darbo vietoje (55,5 proc.) bei konferencijas (38 proc.). Taip pat
darbdaviams priimtinas savarankiskas tikslinis mokymasis (26,4 proc.), stazuotés (25,8 proc.) bei
neakivaizdinis arba nuotolinis mokymas (22 proc.). Ilgalaikés mokymosi formos (formalios
mokymy programos iki 3 mety) darbdaviy grupés respondentams yra maziausiai priimtinos.

Analizuojant socialiniy partneriy grupés respondenty nuomong (zr. 30 paveiksla) nustatyta,
kad labiausiai priimtinomis taip pat laikomos aktyvios ir trumpalaikes mokymosi formos: seminarai
(68,8 proc.), konferencijos (56,3 proc.). Taip pat socialiniams partneriams priimtinas neakivaizdinis
arba nuotolinis mokymas (37,5 proc.), mugés (31,3 proc.), savarankiSkas tikslinis mokymasis (28,1
proc.), parodos (28,1 proc.) ir vakarinis mokymasis (28,1proc.). Atsakymo variante ,kita” Sios
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grupés respondentai jvardino nemokamas paskaitas, meno festivalius ir kultrinius renginius.
Ilgalaikés mokymosi formos (formalios mokymy programos iki 3 mety) socialiniy partneriy grupés
respondentams taip pat yra maziausiai priimtinos.

Seminarai (nuo 2 val. iki 2 dieny) 68,8
Konferencijos 56,3

Neakivaizdinis / nuotolinis mokymasis (internetu) 37,5

Muggés 31,3

Savarankiskas tikslinis mokymasis 28,1

Parodos 28,1

Vakariniai kursai (nuo 5 dieny iki 2 mén.) 28,1

Mokymas (is) darbo vietoje 25

Ziniasklaidos perteikiamos programos 25

Dieniniai kursai (nuo 5 dieny iki 2 mén.) 156

Stazuotés konkreiose jmonése 9,4

Individualios (priva¢ios) pamokos 9,4

Kita 9,4

Formalios mokymy programos (nuo 1 iki 3 mety) 6,

0 10 20 30 40 50 60 70

30 pav. Socialiniy partneriy grupés respondenty atsakymy i klausima, kokia mokymosi forma
priimtiniausia, pasiskirstymas procentais

Apibendrinant analiz¢ galima pazyméti, kad darbdaviams ir socialiniams partneriams
priimtiniausios yra aktyvios ir trumpalaikés mokymosi formos: seminarai, konferencijos,
savarankiskas tikslinis mokymasis, neakivaizdinis / nuotolinis mokymasis.

Analizuojant atsakymus apie mokymy vieta (Zr. 31 paveiksla), akcentuotina, kad
respondentai galéjo rinktis kelis atsakymy variantus i jvardinty keturiy arba / ir jraSyti savo, todél
bendra procentiné iSraiSka yra didesné nei 100 proc.

Formalaus mokymosi institucija 56/3
(mokykla, universitetas, kolegija)
Darbovieté 41,6
VieSosios erdvés (bibliotekos, muziejai, 28.9
parodos)
Asmeniné aplinka/namuose 28,5
Kita 3,2
0 20 40 60

31 pav. Gyventojy grupés respondenty atsakymy j klausimg, kokia mokymosi vieta
priimtiniausia pasiskirstymas procentais
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31 paveiksle pateikti duomenys rodo, kad kaip populiariausia mokymosi vieta tiriamieji
nurodé formalaus mokymosi institucijas (mokykla, universitetas, kolegija, mokymosi centras) (56,3
proc.), 41,6 proc. tiriamyjy priimtina mokytis darbo vietoje. I§ esmés lygiomis dalimis pasiskirsté
atsakymai, kurie rodo, kad respondentai mielai mokosi asmeninéje aplinkoje (28,5 proc.) arba
vieSosiose erdvése (bibliotekoje, muziejuje ir kt.) (28,9 proc.). Nustatyta, kad 18-29 mety
respondentai statistiSkai reikSmingai dazniau populiariausia mokymosi vieta nurodé¢ formalaus
mokymosi institucijas (mokykla, universitetas, kolegija, mokymosi centras) (p=0,000), 30-62 mety
respondentai dazniau populiariausia mokymosi vieta nurodé darboviet¢ (p=0,000), 63 mety ir
vyresni respondentai statistiSkai reikSmingai dazniau populiariausia mokymosi vieta nurodé
asmening erdve (p=0,000). Statistiskai reikSmingy skirtumy tarp skirtingy amziaus grupiy
nenustatyta vertinant vieSyjy erdviy, kaip mokymosi vietos populiaruma.

Tyrimu siekta nustatyti darbdaviams ir socialiniams partneriams priimtiniausig mokymosi
vietg. Respondentai galéjo rinktis kelis atsakymy variantus i$ jvardinty keturiy arba / ir jrasyti savo,
todel bendra procenting iSraiska yra didesné nei 100 proc. Darbdaviy grupés respondenty atsakymy
pasiskirstymas pateiktas 32 paveiksle, o socialiniy partneriy grupés respondenty — 33 paveiksle.

Darbovieté - 72,1
Formalaus mokymo institucija _ 57,9
Viesosios erdves (bibliotekos, muziejai... - 27
Asmeniné aplinka/namuose - 12,
Kita - 4,
0 1I0 2I0 3I0 4IO 5I0 6I0 7I0 8IO

32 pav. Darbdaviy grupés respondenty atsakymy j klausima, apie priimtiniausig mokymosi vieta,
pasiskirstymas procentais

Darbdaviy grupés respondenty nuomonés analizé (zr. 32 paveikslg) parodé, kad
priimtiniausios mokymosi vietos yra darbovietés (72,7 proc.) arba formalaus mokymo institucijos
(57,9 proc.). TaCiau net 27 proc. atsakymy pasirinkimy teko vieSosioms erdvéms. Tikslinga
pastebéti, kad nors darbdaviai savarankiska tikslini mokymasi ir neakivaizdinj / nuotolini mokymasi
laiko priimtinomis mokymosi priemonémis, ta¢iau asmenin¢ aplinka / namai uzémé paskuting
pozicija (12,2 proc.) tarp priimtiny mokymosi viety. Pasirinke atsakymo variantg ,,Kita* mano, kad
patogu mokytis konferencijy salése. Papildoma analizé neatskleid¢ statistiSkai reikSmingy rySiy tarp
darbdaviy jmoniy veiklos srities ir pasirinkty priimtiniausiy mokymosi viety.
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Viesosios erdvés (bibliotekos, muziejai) - 68,8
Formalaus mokymo institucija - 62,5
Darbovieté - 37,5
Asmeniné aplinka/namuose - 12,5
Kita - 4
0 1I0 2IO 3I0 4IO 5I0 6I0 7I0

33 pav. Socialiniy partneriy grupés respondenty atsakymy j klausimg, apie priimtiniausia
mokymosi vietg, pasiskirstymas procentais

Socialiniy partneriy grupés respondentams (zr. 33 paveiksla) priimtiniausios viesos erdvés
(bibliotekos, muziejai) (68,8 proc.) bei formalaus mokymo institucijos (62,5 proc.). 37,5 proc.
pasirinkimy teko darbovietéms. Pastebétina, kad socialiniams partneriams taip pat maziausiai
priimtina mokymosi vieta — asmeniné aplinka / namai (12,5 proc.). Nedidelis asmeninés aplinkos
priimtinumas tikétina kyla 1§ to, kad tiek j socialines organizacijas jungiamasi, tiek ir mokytis
pradedama norint ,,iSeiti 1§ namy®, pabendrauti su kitais Zmonémis. Pasirink¢ atsakymo variantg
,Kita®“ priimtinomis mokymosi vietomis laiko Klaipédos miesto bendruomeniy namus, koncerty
sales.

Apibendrinant Klaipédos miesto gyventojy, darbdaviy ir kity socialiniy partneriy pozitirio |
neformalyj] suaugusiyjy Svietimg ir testinj mokymasi galima pateikti kelias pagrindines iSvadas.
Klaipédiec¢iy pozitirio ] mokymasi analizé parodé, kad mokymasis yra labiau siejamas su asmeniniy
interesy tenkinimu, nei profesionalumo didinimu. Gyventojai pakankamai jvairiai vertina mokymy
patirt], taciau didzioji dalis gyventojy grupés respondenty dalyvavimo mokymuose patirt] vertino
geriau nei vidutiniskai, t. y. jgyta patirtis yra teigiama. Visumoje darbdaviy grupés respondentai
teigiamai zitiri ] mokymasi mano, kad mokymas(is) sukuria darbuotojams profesinés karjeros
galimybes ir taip padeda jiems jsitvirtinti jmonéje / jstaigoje, bei, kad mokymas(is) padeda tobulinti
bendradarbiavimo jgiidZius. Valstybiniam sektoriui priklausan¢iy jmoniy vadovai (darbdaviai),
labiau nei privaciam sektoriui priklausan¢iy jmoniy vadovai pritaré teiginiams, kad mokymas(is)
yra gera motyvavimo priemon¢, kad besimokantys darbuotojai dirba naSiau ir kokybiSkiau, kad
mokymasis padeda tobulinti darbo organizavima ir kt. Mikro ir mazy jmoniy respondentai iSreiské
mazesn] pritarimg teiginiams, taigi jy pozilris ] mokyma yra kiek maziau teigiamas (vidutinis).
Socialiniy partneriy grupés respondentai iSreiSké stipry pritarimg teiginiams, kad mokymasis
padeda tobulinti bendradarbiavimo jgiidZius, padeda tobuléti organizacijai, yra gera nariy
motyvavimo priemoné. Vienas pagrindiniy tyrimo tiksly buvo nustatyti, kokiose neformaliojo
suaugusiyjy mokymo kryptyse respondentai pageidauty jgyti Ziniy. Apibendrinant analiz¢ galima
i8skirti tokj klaipédieciy pageidaujamy mokymy krypciy septintuka: 1. Psichologija, savirealizacija,
saviugda; 2. Sveikata, sveikatinimas, sveika gyvensena; 3. Kompiuterinis (IT) raStingumas; 4.
Verslumas, vadyba, ekonomikos pagrindai ir projekty rengimas; 5. Grozio procediros ir paslaugos;
6. Sportas ir Sokiai; 7. Maisto ruoSa ir gamyba / Menas. KlaipédieCiy aktualiausiy mokymy
pasirinkimai yra susij¢ su jy amziumi ir iSsilavinimu. Tokie rezultatai leidzia teigti, kad
respondentams yra svarbu psichologiSskai ir fiziSkai tobulinti save, tobulinti / atnaujinti
technologines zinias, kurios leidzia sékmingiau integruotis j darbo rinkg bei praplésti komunikacijos
galimybes. Kompiuterinio (IT) rastingumo mokymy krypties poreikis yra susijes su aukstu
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technologijy naudojimo lygiu vykdant darbing veiklag bei galimybe aktyviai dalyvauti socialiniame
gyvenime. Apibendrinant darbdaviy ir socialiniy partneriy nuomoneS galima jvardinti tokj
aktualiausiy mokymy krypciy septintuka: 1. Verslumas, vadyba, ekonomika ir projekty rengimas;
2. Psichologija, savirealizacija ir saviugda; 3. Kompiuterinis rastingumas; 4. Apskaita, finansai ir
auditas; 5. Sveikata, sveikatinimas ir sveika gyvensena; 6. Lietuviy ir uzsienio kalbos;
7. Aptarnavimo / socialiniy paslaugy teikimas.

Klaipédos miesto gyventojams, darbdaviams ir socialiniams partneriams labiausiai
priimtinos yra aktyvios ir trumpalaikés mokymosi formos: seminarai, konferencijos, savarankiskas
tikslinis mokymasis, neakivaizdinis / nuotolinis mokymasis. Ilgalaikés mokymosi formos
(formalios mokymy programos iki 3 mety) bei intensyvaus mokymosi reikalaujantys ir ilgiau
trunkantys kursai (dieniniai, vakariniai ir kt.) yra maziausiai priimtinos mokymosi formos.
Gyventojy grupés respondentai populiariausiomis mokymosi vietomis jvardino formalaus
mokymosi institucijas (mokykla, universitetas, kolegija, mokymosi centras), darbovietes, asmening
aplinkg ir vieSgsias erdves. Darbdaviams priimtiniausia mokymosi vieta yra darbovieté, o
socialiniams partneriams — Klaipédos miesto vieSosios erdvés (bibliotekos, muziejai, koncerty
salés). Abiem Sioms respondenty grupéms taip pat priimtinos formalios mokymosi institucijos, o
maziausiai priimtina — asmenin¢ aplinka / namai.

5. POREIKIS FORMALIZUOTI (PRIPAZINTI) SAVISVIETOS BUDU IGYTAS
KOMPETENCIJAS

Tyrimo metu buvo svarbu i$siaiskinti, ar Klaipédos miesto gyventojy grupés tyrimo
dalyviai zino apie galimybes formalizuoti savarankiskai jgytas Zinias. Respondentai turéjo tris
teiginius apie formalizavimo vykdytojus, kaing ir trukme jvertinti skaléje ,,neZinau* — ,Zinau
tiksliai“ (zr. 21 lentele).

21 lentelé. Gyventojy atsakymy j klausimg, apie galimybe savarankiskai jgytas Zinias
formalizuoti, pasiskirstymas procentais

Eil. Nr. Kriterijus NeZinau Kazka girdéjau Zinau Zinau tiksliai
1. Zino kas tai daro (institucijos, jstaigos) 49,0 19,2 21,3 59
2. Kiek tai kainuoja (kaina) 61,8 12,2 15,3 3,6
3. Kiek trunka (procesas) 62,4 12,0 13,5 4,2

Gauti rezultatai leidzia daryti iSvada, jog vidutiniskai apie 50 proc. Klaipédos miesto
gyventojy grupés respondenty nezino apie galimybg¢ formalizuoti savarankiSkai jgytas Zinias.
Atitinkamai 49,0 proc. respondenty nezino, o 19,2 proc. yra tik kazka girdéje apie tai, kokios
institucijos gali formalizuoti savarankiSkai jgytas Zinias, 61,8 proc. apklaustyjy tyrimo dalyviy
nezino, o 12,2 proc. yra tik kazka girdeje apie tai, kiek kainuoja savarankiSkai jgyty Ziniy
formalizavimo procesas bei 62,4 proc. apklaustyjy tyrimo dalyviy nezino, o 12,0 proc. yra tik kazka
girdéje apie tai, kiek trunka minétas procesas.

Tyrime siekta jvertinti, ar Klaipédos miesto darbdaviai ir socialiniy organizacijy vadovai
zino apie galimybes savarankiSkai jgytas zinias, jgiidzius ir kompetencijas formalizuoti.
Respondentai tur¢jo tris teiginius apie formalizavimo vykdytojus, kaing ir trukme jvertinti skaléje
»hezinau® — ,.Zzinau tiksliai“. Darbdaviy grupés respondenty atsakymuy pasiskirstymas pateiktas 24
lenteléje, o socialiniy partneriy grupés respondenty — 22 lenteléje.

22 lentelé. Darbdaviy atsakymy j klausimg, apie galimybe savarankiskai jgytas Zinias
formalizuoti, pasiskirstymas procentais

Eil. Nr. Kriterijus NeZinau Kazka girdéjau Zinau Zinau tiksliai
1. Zino kas tai daro (institucijos, jstaigos) 415 25,2 25,2 8,0
2. Kiek tai kainuoja (kaina) 65,6 16,3 13,9 4,2
3. Kiek trunka (procesas) 65,6 16,0 14,8 3,6




94

Remiantis tyrimo rezultatais (zr. 22 lentelg) galima teigti, kad net 41,5 proc. darbdaviy
grupés respondenty apie savarankiSkai jgyty ziniy formalizavimg néra girdéj¢ ir nezino, kokios
institucijos jj atlieka. Dar po ketvirtadalj Sios grupés respondenty yra kazka apie tai girdéje (25,2
proc.) arba zino kas tai daro (25,2 proc.). Mazuma apklaustyjy darbdaviy zino tiksliai kas atlieka
savarankiskai jgyty ziniy formalizavimg (8 proc.). Dar daugiau darbdaviy nezino savarankiSkai
igyty ziniy formalizavimo kainos (65,6 proc.) ir trukmés (65,6 proc.). Kazka girdéje apie Siuos
formalizavimo aspektus yra apie 16 proc. darbdaviy grupés respondenty, o zino arba Zino tiksliai —
kiek daugiau nei 18 proc.

23 lentelé. Socialiniy partneriy atsakymuy j klausima, apie galimybe savarankiskai jgytas
Zinias formalizuoti, pasiskirstymas procentais

Eil. Nr. Kriterijus NeZinau Kazka girdéjau Zinau Zinau tiksliai
1. Zino kas tai daro (institucijos, jstaigos) 46,9 31,3 15,6 6,3

2. Kiek tai kainuoja (kaina) 78,1 12,5 6,3 3,1

3. Kiek trunka (procesas) 71,9 12,5 15,6 0

Analizé parod¢ (zr. 23 lentele), kad dar maziau socialiniy partneriy Zino apie savarankiskai
igyty ziniy formalizavimg. Net 46,9 proc. socialiniy partneriy grupés respondenty apie
savarankiskai jgyty ziniy formalizavimg néra girdéj¢ ir nezino, kokios institucijos ji atlieka. 31,3
proc. respondenty yra kazka apie tai girdéje arba zino kas tai daro (15,6,2 proc.). Mazuma
apklaustyjy zino tiksliai kas atlieka savarankiskai jgyty ziniy formalizavima (6,3 proc.). Dar
daugiau socialiniy partneriy nezino savarankiskai jgyty ziniy formalizavimo kainos (78,1 proc.) ir
trukmés (71,9 proc.). Kazka girdéje apie Siuos formalizavimo aspektus yra apie 12,5 proc.
respondenty. Apibendrinant savarankiskai jgyty ziniy formalizavimo analiz¢ galima konstatuoti,
kad tik apytiksliai pusé¢ apklaustyjy darbdaviy ir socialiniy partneriy zino, kokios institucijos gali
formalizuoti savarankiskai jgytas zinias. Dar maziau apklaustyjy zino formalizavimo kaing ir
procesa.

[Sanalizavus Klaipédos miesto gyventojy grupés respondenty atsakymus (zr. 34 paveiksla)
nustatyta, kad yra didelis poreikis, jog savarankiSkai jgytos Zzinios ir jgidziai buty pripazinti
formaliuoju buidu, t.y. iSduodant kompetencija patvirtinantj dokumentg (pazyméjima, leidimg ir kt.)
(68,7 proc.).

B Taip, noréciau
B Man nesvarbu
Ne, nenoréciau

B Neatsake

34 pav. Gyventojy grupés respondenty atsakymy j klausimg ar pageidauty, kad
savarankiskai jgytos Zinios biity pripazintos formaliuoju biidu pasiskirstymas procentais
Papildoma analiz¢ atskleidé¢, kad minétas poreikis egzistuoja tarp skirtingo amziaus grupiy
ir iSsilavinimo respondenty (zZr. 24 lentelg).
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24 lentelé. SavarankiSkai jgytu Ziniy formalizavimo poreikio sasajos su respondenty
amziaus ir i§silavinimo Kkriterijais

AmZiaus grupés (metai) ISsilavinimas
Teiginys i i 63 m.ir Bendrojo Profesinis/ e
18-29 m. 30-62 m. daugiau ugdymo aukitesnysis Aukstasis
Ne, nenoréciau 3,8% 47 % 21,8% 14,6 % 12,1 % 3,8%
Man nesvarbu 12% 21,5% 40,3% 26,2% 28 % 19,2 %
Taip, noréciau 81,5 % 72,9% 34,7% 57,3 % 57,1% 76,1 %

Gauti duomenys rodo (zr. 24 lentele), kad didziausig poreikj formalizuoti savarankiskai
igytas Zinias bei jgiidzius turi 18-29 mety tyrimo dalyviai (81,5 proc.). 63 mety ir vyresni
respondentai tokj poreikj iSreiské tik kas treCias apklaustasis (34,7 proc.). Galima daryti prielaida,
jog savarankiskai jgyty Ziniy formalizavimas aktualus darbingo amziaus asmenims ir galéty biiti
vertinamas kaip galimybé sékmingiau jsitvirtinti arba islikti darbo rinkoje.

Apibendrinant 12 paveiksle, 22 ir 23 lentelése esanéius duomenis nustatyta, kad yra
poreikis, jog savarankiSkai jgytos zinios ir jgiidziai buty pripazinti formaliuoju biuidu, taciau to
pageidaujantys respondentai daugeliu atveju neturi reikiamos informacijos, kokios institucijos, uz
kokig kaing ir per kiek laiko gali formalizuoti savarankiskai jgytas Zinias.

Anketoje darbdaviy ir socialiniy partneriy buvo klausiama, ar jie pageidauty, kad
darbuotojy ir nariy savarankiskai jgytos Zinios biity formalizuotos (pripazintos). Darbdaviy grupés
respondenty atsakymy pasiskirstymas pateiktas 35 paveiksle, o socialiniy partneriy grupés
respondenty —

36 paveiksle.

= Taip, noréciau
= Man nesvarbu
Ne, nenorééiau

m Neatsaké

35 pav. Darbdaviy grupés respondenty atsakymy j klausima, ar jie pageidauty, kad darbuotojy
savarankiSkai jgytos Zinios biity pripaZintos, pasiskirstymas procentais

® Taip, noréciau
= Man nesvarbu

Ne, nenoréciau

36 pav. Socialiniy partneriy grupés respondenty atsakymy j klausima, ar jie pageidauty, kad
darbuotojy savarankiskai jgytos zinios biity pripazintos, pasiskirstymas procentais
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Tyrime atskleista (zr. 35 paveiksla), kad net 67,4 proc. darbdaviy grupés respondenty
pageidauty, kad jy darbuotojy savarankiSkai jgytos zinios bty formalizuotos. Dar 23,1 proc.
respondenty néra svarbu, kad darbuotojy zinios buty formalizuotos. Tik 7,4 proc. nurod¢, kad jie
nepageidauja, kad darbuotojy savarankiSskai jgytos zinios biity pripazintos. Pana$ig nuomone¢
iSreiSké ir socialiniai partneriai (zr. 36 paveiksla): 56,3 proc. pageidauty, kad nariy savarankiskai
jgytos zinios biity formalizuotos, 37,5 proc. — pasirinko atsakymo variantg ,,man nesvarbu®, tik 6,3
proc. socialiniy partneriy grupés respondenty nurodé, kad jie nepageidauty, kad jy nariy
savarankiskai jgytos Zinios bty formalizuotos. Apibendrinant tyrimo dalyviy nuomones, galima
konstatuoti, kad daugiau nei 60 proc. darbdaviy ir socialiniy partneriy pageidauja, kad jy darbuotojy
ir nariy savarankiskai jgytos zinios biity pripazintos / formalizuotos.

Apibendrinant neformaliojo suaugusiyjy Svietimo ir savisvietos biidu jgyty kompetencijy
formalizavimo aspekto tyrimg galima konstatuoti, kad apie 50 proc. Klaipédos miesto gyventojy
grupés respondenty nezino apie galimybe formalizuoti savarankiskai jgytas Zinias (dar ketvirtadalis
yra tik kazka girdéje). Tik apytiksliai pusé apklaustyjy darbdaviy ir socialiniy partneriy zino, kokios
institucijos gali formalizuoti savarankiSkai jgytas Zinias. Apie formalizavimo proceso trukme ir
kaing Zino dar mazesné apklaustyjy dalis. Tyrimo rezultatai rodo, kad yra didelis poreikis, jog
savarankiskai jgytos zinios ir jglidziai bty pripaZinti formaliuoju biidu, t.y. i§duodant kompetencija
patvirtinantj dokumentg (pazyméjima, leidimg ir kt.) (68,7 proc. gyventojy, 67,4 proc. darbdaviy,
56,3 proc. socialiniy partneriy). DidZiausig poreiki formalizuoti savarankiSkai jgytas Zinias bei
igidzius turi 18-29 mety tyrimo dalyviai (81,5 proc.). Galima daryti prielaida, jog savarankiskai
igyty Ziniy formalizavimas aktualus darbingo amziaus asmenims ir galéty biiti vertinamas kaip
galimybé sékmingiau jsitvirtinti arba islikti darbo rinkoje. Apibendrinant tyrimo duomenis
nustatyta, kad yra poreikis, jog savarankiskai jgytos Zinios ir jgiidZiai buty pripazinti formaliuoju
budu, tadiau to pageidaujantys respondentai daugeliu atveju neturi reikiamos informacijos, kokios
institucijos, uZ kokia kaing ir per kiek laiko gali formalizuoti savarankiSkai jgytas Zinias. [vertinus
Klaipédos miesto gyventojy poreik] formalizuoti savarankiSkai jgyta kompetencija, galima daryti
prielaida, jog vieSojoje erdvéje teikiant iSsamig ir prieinama informacija apie formaliojo Ziniy
pripazinimo galimybes ir Ziniy formalizavimo teis¢ turinéias institucijas, biity skatinama gyventojy
motyvacija dalyvauti neformalaus Svietimo ir tgstinio mokymosi veikloje.

6. INFORMACIJOS APIE NEFORMALIOJO SUAUGUSIUJU SVIETIMA IR
TESTIN] MOKYMASI GAVIMO PRIEMONES IR KONSULTAVIMASIS

Tyrimo dalyviy buvo prasoma nurodyti Saltinius, i§ kuriy gaunama informacija apie
jvairius mokymus (zr. 37 paveiksla). Taip pat $is klausimas buvo susietas su respondenty amziaus
Kriterijumi (zr. 13 lentele).

I3 mokymo jstaigy internetiniy puslapiy : 0,0
Pasako darbdavys | 38,3
I8 internetiniy socialiniy tinkly | 37,1
I8 Ziniasklaidos (laikra3¢io, zurnalo, radio, TV) 33,6
Pasako kolegos 33,4
Mokymo jstaigos atsiuncia pasitilymus | 28,8
Pats aktyviai ieSkau | 217

Pasako Seimos nariai, artimieji | 17,0

I3 skelbimy lenty, skrajuéiy 16,4

Nepasiekia jokia informacija 8
Kita 25

0 5 10 15 20 25 30 35 40




97

37 pav. Gyventojy grupés respondenty atsakymy j klausimg i$ kur gauna informacijos apie jvairius
mokymus pasiskirstymas procentais

Gauti atsakymai rodo (zr. 37 paveiksla), jog yra populiariis skirtingi informacijos apie
jvairius mokymus gavimo Saltiniai. Informacijg apie mokymus respondentai gauna darbo vietoje (ja
pasidalina darbdavys — 38,3 proc., kolegos — 33,4 proc.); patys aktyviai ieSko internetingje erdvéje
(socialiniuose tinkluose — 37,1 proc., organizacijy, teikian¢iy mokymo paslaugas tinklapiuose —
40,0 proc.) bei ziniasklaidoje (33,6 proc.). Maziausiai populiarus informacijos apie jvairius
mokymus gavimo S$altinis — tai skelbimo lentos ir skrajutés (16,4 proc.). tyrimo metu taip pat
nustatyta, kad 3,8 proc. Klaipédos miesto gyventojy grupés respondenty apskritai jokia informacija
apie jvairius mokymus jokiais sklaidos Saltiniais nepasiekia. Tokig situacijg esant dazniausiai
nurodé 63 mety ir vyresni respondentai (zr. 25 lentele).

25 lentelé. Informacijos apie mokymus $altiniy ir respondenty amZiaus sasajos

Respondenty amZiaus grupés
Informacijos Saltiniai 18-29 m. 30-62m. | 63 m. ir daugiau

Mokymy paslaugas teikianciy jstaigy internetiniai 52, 7% 42,5% 12,9%
puslapiai

Internetiniai socialiniai tinklai 66,8% 66,8% 12,1%
Seimos nariai, artimieji 20,7% 13,0% 26,6%
Ziniasklaidos kanalai 39, 7% 28,0% 45,2%
Kolegy rekomendacijos 35,9% 38,3% 12,9%
Darbdavio rekomendacijos 31,5% 49,4% 8,9%
Skelbimai, skrajutés 20,1% 15,7% 13,7%
Nepasiekia jokia informacija 1,1% 3,1% 10,5%
Elektroniniu pastu mokymo jstaigy atsiysta informacija 29,9% 34,2% 7,3%
Asmeniné paieSka 21,2% 24,6% 12,1%

Gauti rezultatai (zr. 25 lentelg) leidzia daryti prielaida, jog vienas veiksmingiausiy budy
informuoti gyventojus apie neformalaus suaugusiyjy Svietimo galimybes yra informacijos apie
mokymus bei mokymy paslaugas teikianiy jstaigy pasitla talpinimas internetinéje erdvéje.
Duomenys rodo, kad jaunimo amziaus grupés respondentai intensyviausiai naudojasi internetiniais
Saltiniais, daugiau kaip pusé¢ 18-29 mety respondenty (66,8 proc.) aktyviai informacijos ieSko
socialiniuose tinkluose. Rezultatai rodo, kad mokymosi jstaigy atsiysti pasiiilymai apie
organizuojamus mokymus elektroniniu pastu pasiekia beveik trec¢dalj (29,9 proc.) 18-29 mety ir
(34,2 proc.) 30-62 mety respondenty. Nemaza dalis 30-62 mety amziaus respondenty informacija
apie mokymus gauna darbe: 49,4 proc. - i§ darbdavio, 38,3 proc. — i§ kolegy. Informacija apie
mokymosi galimybes bei paslaugas, kuri yra pateikiama jvairiose Ziniasklaidos priemonése
(laikrasc¢iuose, zurnaluose, radijuje, televizijoje), aktualiausia 63 mety ir vyresnio maziaus
respondenty grup¢je, kadangi jie maziau naudojasi naujausiomis informacinémis technologijomis.
Sios amziaus grupés asmenims reik§mingas informacijos $altinis yra §eimos nariy ir artimy zmoniy
perduodama informacija (26,6 proc.). Reikia pazyméti, kad respondentai yra suinteresuoti mokytis
ir savarankiskai ieSko informacijos apie mokymy pasitla.

Tyrimu siekta nustatyti i§ kokiy Saltiniy darbdaviai ir socialiniai partneriai gauna
informacijg apie mokymus. Respondentai galé¢jo rinktis kelis atsakymy variantus i§ jvardinty
deSimties arba / ir jraSyti savo, todél bendra procentiné iSraiSka yra didesné nei 100 proc. Darbdaviy
grupés respondenty atsakymy pasiskirstymas pateiktas 38 paveiksle, o socialiniy partneriy grupés
respondenty — 39 paveiksle.

Tyrimo rezultatai (zr. 38 paveikslg) rodo, kad mokymus vykdancios organizacijos pacios
yra labai aktyvios skleisdamos informacija apie vykdomus mokymus: 69,7 proc. darbdaviy grupés
respondenty mokymy jstaigos atsiuncia pasitlymus e. pastu, dar 63,5 proc. respondenty informacija
susiranda mokymo jstaigy internetiniuose puslapiuose. Taip pat galima pastebéti, kad darbdaviai ir
patys aktyviai ieSko tokios informacijos (34,7 proc.). Dar 29,7 proc. Sios grupés respondenty
informacija apie sitlomus mokymus pasiekia per internetinius socialinius tinklus. Taip pat ir
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kolegos (28,8 proc.) bei darbdavys (20,5 proc.) yra pakankamai aktyvis dalinantis informacija apie
aktualius mokymus. Ziniasklaidos priemonése informacija apie mokymus randa ketvirtadalis (25,2
proc.) darbdaviy grupés respondenty. Tik 2,4 proc. §ios grupés respondenty teigia, kad jy nepasiekia
jokia informacija apie mokymus. Pasirinkg¢ atsakymo variantg ,kita® nurod¢, kad gauna
informacijos i$ asociacijy bei jmoniy, suinteresuoty savo produkcijos pristatymu.

Mokymo jstaigos atsiuncia pasiilymus e-pastu 69,7
I8 mokymo paslaugas teikianéiy jstaigy. . 63,3

Pats aktyviai ieSkau 34,1

I3 internetiniy socialiniy tinkly 29,7

Pasako kolegos 28,8

I3 Ziniasklaidos (laikra¢io, Zurnalo, radio, TV) 252
Pasako darbdavys 20,5

I3 skelbimy lenty, skrajudiy 10,7

Pasako Seimos nariai, artimieji

Nepasiekia jokia informacija 2,4

Kita 1,2

38 pav. Darbdaviy grupés respondenty atsakymy i klausima, i§ kur gauna informacijos apie
mokymus, pasiskirstymas procentais

Koreliacijos analize atskleide statistiSkai reikSmingus skirtumus tarp jmonés veiklos srities
ir informacijos apie mokymus Saltiniy (zr. 26 lentelg). Atskleista, kad Svietimo, sveikatos, viesajj
sektorius atstovaujantys darbdaviy grupés respondentai statistiSkai reikSmingai dazniau iesko
informacijos mokymo jstaigy internetiniuose puslapiuose (p=0,000), gauna informacijos i$ savo
darbdaviy (p=0,003), patys aktyviai iesko (p=0,000). Nustatyta, kad statistiSkai reikSmingai
(p=0,001) aktyvesni yra respondentai i§ stambiy jmoniy. Be to, stambiose jmonése darbdaviai
dazniau perduoda informacija apie mokymus.

26 lentelé. Imonés veiklos srities ir informacijos apie mokymus $altiniy sasajos

Imonés veiklos sritis Mokymy kryptis Procentinis rodiklis* | p reik§mé

Zemeés tikis, pramong, statyba,
transportas

Prekyba, aptarnavimas, IT, - - R
finansai, kt. paslaugos

Svietimas, sveikata, valdymas ir IS mokymo paslaugas teikianc¢iy jstaigy 83,5% 0,000

administravimas, pramogos ir internetiniy puslapiy

sportas Pasako darbdavys 32,9% 0,003
Pats aktyviai ieSkau 49,4% 0,004

* nuo sios grupés respondenty skaiciaus

Socialiniy partneriy grupés respondentai (zr. 39 paveiksla) teigia, kad daZniausiai
informacijg apie mokymus jiems atsiuncia mokymo jstaigos (56,3 proc.). Pastebétina, kad Sioje
respondenty grupéje kolegos (56,3 proc.) yra labai aktyvis dalinantis informacija apie aktualius
mokymus. Kiti populiariausi atsakymy variantai rodo, kad socialiniai partneriai yra labai aktyvis
ieSkodami ir priimdami tokig informacijg i§ jvairiy Saltiniy: i§ mokymo jstaigy internetiniy puslapiy
(40,6 proc.), patys aktyviai iesko (40,6 proc.), internetiniuose socialiniuose tinkluose (40,6 proc.),
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ziniasklaidos priemonése (40,6 proc.). Tik 3,1 proc. Sios grupés respondenty teigia, kad jy
nepasiekia jokia informacija apie mokymus.

Mokymo jstaigos atsiuncia pasitlymus e-pastu |
Pasako kolegos |
IS mokymo paslaugas teikianciy jstaigy. .-
Pats aktyviai ieSkau |
I§ internetiniy socialiniy tinkly
I Ziniasklaidos (laikras¢io, zurnalo, radio, TV) |
I skelbimy lenty, skrajudiy |
Pasako darbdavys |
Pasako Seimos nariai, artimieji |
Nepasiekia jokia informacija

Kita
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39 pav. Socialiniy partneriy grupés respondenty atsakymy j klausima, i$ kur gauna informacijos
apie mokymus, pasiskirstymas procentais

Apibendrinant analize galima teigti, kad darbdaviai ir socialiniai partneriai daugiausia
informacijos apie mokymus gauna i§ mokymo jstaigy per e. paSta (daugiau nei 60 proc.
respondenty). Taciau abi Sios grupés yra labai aktyvios pacios ieSkodamos informacijos mokymo
istaigy internetiniuose puslapiuose, priimdamos ja i$ kolegy ir darbdaviy, internetiniy socialiniy
tinklapiy, ziniasklaidos priemoniy.

Klaipédos miesto gyventojy grupés respondenty buvo klausiama, su kuo jie konsultuojasi
spresdami apie dalyvavimg mokymuose. Atsakymai pavaizduoti 40 paveiksle.

m Nesitariu,
nusprendziu pats

m Su kolegomis,
darbdaviu

Su artimaisiais,
$eimos nariais

B Su mokymy
vykdytoju

40 pav. Gyventojy grupés respondenty atsakymy j klausima, su kuo jie tariasi rinkdamiesi
mokymus, pasiskirstymas procentais

Didzioji dalis tyrimo dalyviy nurod¢, kad didziausig jtaka priimant sprendimg mokytis turi
asmeniné nuomoné bei motyvacija (44,5 proc.), taip pat darbdavio ir kolegy rekomendacijos (39,8
proc.). 29,5 proc. respondenty konsultuojasi su artimaisiais, o 7,8 proc. apklausty asmeny
atsizvelgia } mokymy vykdytojy rekomendacijas.

Analizuojant respondenty pasirinkima, su kuo konsultuotis renkantis mokymus pagal
amziaus grupes, rezultatai rodo, jog beveik pusé (46,7 proc.) 18-29 mety amziaus respondenty dél
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dalyvavimy mokymuose tariasi su §eimos nariais. Tuo tarpu ] artimy Zmoniy nuomong atsizvelgia
21,7 proc. 30-62 mety respondenty ir 31,5 proc. 63 mety ir vyresniy respondenty. Net pusé (51,0
proc.) 30-62 amziaus apklaustyjy nurodé, jog spresdami, ar dalyvaus mokymuose, konsultuojasi su
darbdaviu ir kolegomis, 18-29 mety respondenty grupéje tai daro trecdalis (32,1 proc.), 63 mety ir
vyresniy respondenty grupéje — 11,3 proc. Mokymy vadovus pasirinko 9,8 proc. jaunimo grupei
priskiriamy respondenty, vidutinio amziaus grupéje — 8,1 proc. ir 4 procentai vyresnio amziaus
tyrimo dalyviy. 38,6 proc. 18-29 mety respondentai dél dalyvavimo mokymuose priima sprendimg
savarankiSkai, Zymiai didesné apklaustyjy dalis 30-62 mety amZiaus grup¢je (42,7 proc.) ir daugiau
kaip pusé vyresnio amziaus respondenty (60,5 proc.) su niekuo nesitaria ir dalyvavimas mokymuose
yra jy individualus sprendimas.

Tyrimu siekta nustatyti, su kuo darbdaviai ir socialiniai partneriai tariasi rinkdamiesi
mokymus. Darbdaviy grupés respondenty atsakymy pasiskirstymas pateiktas 41 paveiksle, o
socialiniy partneriy grupés respondenty — 42 paveiksle.

Su kolegomis / darbuotojais 54,9
Nesitariu / nusprendziu pats 27,0
Su mokymy vykdytoju 14,5
kita 24
Neatsaké 12
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41 pav. Darbdaviy grupés respondenty atsakymy j klausima, su kuo tariasi rinkdamiesi mokymus,
pasiskirstymas procentais

Nesitariu / nusprendZiu pats -0'6
1

Su mokymy vykdytoju
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42 pav. Socialiniy partneriy grupés respondenty atsakymy j klausima, su kuo tariasi rinkdamiesi
mokymus, pasiskirstymas procentais
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IStirta (zr. 41 paveikslg), kad dazniausiai darbdaviy grupés respondentai tariasi su
kolegomis ir darbuotojais (54,9 proc.). Dar 14,5 proc. tiriamyjy nurodé, kad pasitaria su mokymy
vykdytoju. Taciau daugiau nei ketvirtadalis respondenty (27,0 proc.) sprendimg priima patys.
Socialiniy partneriy respondenty grupéje atsakymai pasiskirsté panasiai (zr. 42 paveikslg): 56,3
proc. respondenty prie§ priimdami sprendimus dél mokymuy tariasi su kolegomis ir / ar nariais, o
40,6 proc. respondenty nusprendZia patys, nesitare. Sioje grupéje respondenty mazuma (3,1 proc.)
nurodé, kad tariasi su mokymy vykdytoju.

Apibendrinant informacijos apie mokymus Saltiniy analiz¢ galima teigti, kad jog
informavimo priemonés yra diferencijuotos atsizvelgiant j skirtingas gyventojy amziaus grupes ir
respondenty geb¢jimus naudotis informacijos Saltiniais. Vienas veiksmingiausiy gyventojy
informavimo apie neformalaus suaugusiyjy Svietimo galimybes ir mokymo paslaugas biidy yra Sios
informacijos sklaida internetinése svetainése ir socialiniuose tinkluose. Duomenys rodo, kad
daugiau kaip pusé 18-29 mety respondenty (66,8 proc.) aktyviai informacijos iesko socialiniuose
tinkluose. Tyrimo rezultatai atskleide, jog gana efektyvus gyventojy informavimo budas yra
mokymo paslaugas teikianciy jstaigy elektroniniu pastu siunciami pasitilymai. Tokiu biidu apie
organizuojamus mokymus suzino beveik trec¢dalis 18-29 mety ir 30-62 mety respondenty. Kaip
svarby informacijos $altinj apie neformaliojo §vietimo ir tgstinio mokymo renginius respondentai
nurodo darboviete: beveik puse 30-62 mety amziaus respondenty apie mokymus informuoja
darbdavys, kolegos. Vyresnius nei 63 mety amziaus asmenis sunkiausiai pasiekia informacija, kuri
yra skleidZziama internetinéje erdvéje, todél priemonés apie galimybes dalyvauti neformalaus
Svietimo ir testinio mokymo procese turéty biiti parenkamos ir platinamos tais informaciniais
kanalais, kurie yra priimtini Sios grupés gyventojams (reklama bei $vieiamosios laidos radijuje,
televizijoje ar straipsniai laikras¢iuose bei zurnaluose, padalomoji vaizdiné medziaga (skrajutés,
bukletai, plakatai)). Istirta, kad darbdaviai (69,7 proc.) ir socialiniai partneriai (56,3 proc.)
daugiausia informacijos apie mokymus gauna i§ mokymo jstaigy per e. pasta. Taciau abi Sios grupés
yra labai aktyvios pacios ieskodamos informacijos mokymo jstaigy internetiniuose puslapiuose,
priimdamos j3 i$ kolegy ir darbdaviy, internetiniy socialiniy tinklapiy, Ziniasklaidos priemoniy. Tik
2,4 proc. darbdaviy respondenty ir 3,1 proc. socialiniy partneriy grupés respondenty teigia, kad jy
nepasiekia jokia informacija apie mokymus. Darbdaviai ir socialiniai partneriai prie$ priimdami
sprendimus dél mokymy daZniausiai tariasi su savo kolegomis, darbuotojais / nariais (apie 55 proc.
respondenty) arba priima sprendimus patys, su niekuo nesitardami (apie 33,0 proc. respondenty).

7. TYRIMO ISVADOS IR ATSKLESTOS PROBLEMINES NEFORMALIOJO
SUAUGUSIU SVIETIMO IR TESTINIO MOKYMOSI SRITYS

1. Apibendrinant dalyvavimo analiz¢ galima teigti, kad per paskutinius dvejus metus apie
42,5 proc. klaipédieciy nedalyvavo neformaliajame Svietime ir testiniame mokymesi (taip, kaip tai
apibiidina Lietuvos Respublikos Svietimo jstatymas). Taciau dalis $iy respondenty nurode, kad
nurodé, kad jie mokési (mokosi) savarankiSkai. 19,1 proc. darbdaviy ir net 28,1 proc. socialiniy
partneriy neorganizavo jokiy mokymy per paskutinius dvejus metus. Mokymuose dalyvave ir juos
organizave respondentai nurodé, kad dazniausiai mokymus vykdé formalaus Svietimo jstaigos,
darbdavys, privataus kapitalo jmonés ir neformalaus Svietimo jstaigos. Per pastaruosius du metus
klaipédieciai daugiausia dalyvavo psichologijos, savirealizacijos, saviugdos, verslumo, vadybos,
ekonomikos pagrindy ir projekty rengimo, kompiuterinio rastingumo, apskaitos, buhalterinés
apskaitos ir finansy, sveikatos, sveikatinimo ir sveikos gyvensenos mokymuose. Taip pat Klaipédos
miesto gyventojai aktyviai doméjosi pedagogika, sportu / Sokiais bei mokési vairuoti. Atskleista,
kad vyresni i§ aktyvios darbinés veiklos pasitrauke klaipédie¢iai maziau dalyvauja jvairiy kryp¢iy
mokymuose ar panaSiose veiklose. Taigi 63 m. ir vyresniems klaipédieCiams ypaé¢ reikalinga
neformaliojo $vietimo ir testinio mokymosi paslaugy pasiila. Atskleista, jog kuo aukstesnis
respondento iSsilavinimas, tuo mazesné¢ nedalyvavimo mokymuose procentiné raiska, t. y. tuo
aktyvesnis dalyvavimas mokymuose. Manytina, kad zemesn; iSsilavinimg turintys Zmonés maziau
dalyvauja mokymuose dél blogos patirties, motyvacijos stokos, arba jpro¢io mokytis neturéjimo.
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Gyventojy grupés respondentai nurodé, kad didziausia klititis mokytis, arba sunkumas, kylantis
mokymosi metu yra 1éSy trilkumas. O jauniausia klaipédieCiy respondenty grupé pazymeéjo, kad
truksta motyvacijos mokytis, neskatina (nesudaro salygy) darbdavys. Tyrimas atskleidé, kad
Klaipédos miesto jmoniy ir socialiniy organizacijy vadovai néra labai aktyviis planuodami savo
darbuotojy / nariy neformaly mokyma: tik kiek daugiau nei ketvirtadalis respondenty pazymejo, kad
Jjy imonése rengiamas detalus, darbuotojy mokymo planas, kuriame stengiamasi apimti visas
darbuotojy grupes, o daugelyje imoniy planuojamas tik jstatymais reglamentuojamas, t. y.
privalomas darbuotojy mokymas arba tik tam tikros dalies darbuotojy mokymas. Beveik penktadalis
respondenty nurodé¢, kad jy jmonéje darbuotojy mokymas i$ viso néra planuojamas. Nustatyta, kad
dazniausiai mikro jmonése (44,8 proc.) ir mazose jmonése (39,3 proc.) planuojamas tik jstatymais
reglamentuojamas darbuotojy mokymas. Siose dvejose jmoniy grupése taip pat daZniausiai
darbuotojy mokymo planai néra rengiami i§ viso (mikro jmonése — 31,4 proc., mazose jmonése —
17,9 proc.). Tuo tarpu vidutinése ir stambiose jmonése darbuotojy mokymas yra planingesnis ir
aktyvesnis. Socialiniy partneriy organizacijose nariy mokymas planuojamas dar re¢iau: 40,6 proc.
organizacijy vadovy nurodé¢, kad planuoja tik dalies aktyviausiy nariy mokyma, o net 53,1 proc.
savo nariy mokymo neplanuoja. Klaipédos miesto gyventojy grupés respondentai nurode, kad uz
mokymus moka i$ dviejy pagrindiniy $altiniy: i§ asmeniniy (39,5 proc.) ir darbdaviy (36,2 proc.)
lésy. Apie tre¢dalis respondenty nurodé, kad mokymuisi, susijusiam su profesija ar asmeniniais
interesais negali skirti 1éSy i$ viso. Maziau nei 30 proc. respondenty nurod¢, galintys skirti iki 100
eury per metus. Net 57,4 proc. darbdaviy grupés respondenty nurode, kad jy jmonése darbuotojy
mokymas arba nefinansuojamas arba finansuojamas minimaliai, apmokant jstatymy
reglamentuojamus mokymus. Socialiniy partneriy organizacijose nariy mokymas finansuojamas dar
maziau: net 56,2 proc. socialiniy partneriy nurod¢, kad jy organizacijose nariy mokymas néra
finansuojamas. Nustatyta, kad vykdydami mokymus dazniausiai darbdaviai savo darbuotojy
mokymus finansuoja savo jmoniy léSomis (75,1 proc.) ir darbuotojy asmeninémis léSomis (19,3
proc.). Vidutinio dydZio jmonés daZniau pasinaudodavo valstybés ar savivaldybés léSomis, O
stambios jmonés — ES / struktiriniy fondy léSomis. Mokymus vykde socialiniai partneriai
dazniausiai juos finansavo organizacijos léSomis (28,1 proc.), valstybés / savivaldybés léSomis
(15,6 proc.).

2. Apibendrinant Klaipédos miesto gyventojy, darbdaviy ir kity socialiniy partneriy poZitirj
1 neformalyj] suaugusiyjy Svietimg ir testinj mokymasi galima pateikti kelias pagrindines iSvadas.
Klaipédieciy pozitirio | mokymasi analizé parodé, kad mokymasis yra labiau siejamas su asmeniniy
interesy tenkinimu, nei profesionalumo didinimu. Gyventojai pakankamai jvairiai vertina mokymy
patirt], taciau didzioji dalis gyventojy grupés respondenty dalyvavimo mokymuose patirtj vertino
geriau nei vidutiniskai, t. y. jgyta patirtis yra teigiama. Visumoje darbdaviy grupés respondentai
teigiamai zitiri ] mokymasi mano, kad mokymas(is) sukuria darbuotojams profesinés karjeros
galimybes ir taip padeda jiems jsitvirtinti jmong¢je / jstaigoje, bei, kad mokymas(is) padeda tobulinti
bendradarbiavimo jgiidzius. Valstybiniam sektoriui priklausanc¢iy jmoniy vadovai (darbdaviai),
labiau nei privaciam sektoriui priklausan¢iy jmoniy vadovai pritaré teiginiams, kad mokymas(is)
yra gera motyvavimo priemone, kad besimokantys darbuotojai dirba naSiau ir kokybiSkiau, kad
mokymasis padeda tobulinti darbo organizavimg ir kt. Mikro ir mazy jmoniy respondentai iSreiské
mazesnj pritarimg teiginiams, taigi jy pozilris ] mokyma yra kiek maziau teigiamas (vidutinis).
Socialiniy partneriy grupés respondentai isreiSké stipry pritarimg teiginiams, kad mokymasis
padeda tobulinti bendradarbiavimo jgtidZius, padeda tobuléti organizacijai, yra gera nariy
motyvavimo priemoné. Vienas pagrindiniy tyrimo tiksly buvo nustatyti, kokiose neformaliojo
suaugusiyjy mokymo kryptyse respondentai pageidauty jgyti ziniy. Apibendrinant analiz¢ galima
i8skirti tokj klaipédieciy pageidaujamy mokymy krypciy septintuka: 1. Psichologija, savirealizacija,
saviugda; 2. Sveikata, sveikatinimas, sveika gyvensena; 3. Kompiuterinis (IT) raStingumas; 4.
Verslumas, vadyba, ekonomikos pagrindai ir projekty rengimas; 5. Grozio procediiros ir paslaugos;
6. Sportas ir Sokiai; 7. Maisto ruoSa ir gamyba / Menas. Klaipédieciy aktualiausiy mokymy
pasirinkimai yra susij¢ su jy amziumi ir iSsilavinimu. Tokie rezultatai leidzia teigti, kad
respondentams yra svarbu psichologiSkai ir fiziSkai tobulinti save, tobulinti / atnaujinti
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technologines Zinias, kurios leidzia s€kmingiau integruotis i darbo rinkg bei praplésti komunikacijos
galimybes. Kompiuterinio (IT) rastingumo mokymy krypties poreikis yra susij¢s su auks$tu
technologijy naudojimo lygiu vykdant darbine veikla bei galimybe aktyviai dalyvauti socialiniame
gyvenime. Apibendrinant darbdaviy ir socialiniy partneriy nuomoneS galima jvardinti tokj
aktualiausiy mokymy krypc¢iy septintuka: 1. Verslumas, vadyba, ekonomika ir projekty rengimas;
2. Psichologija, savirealizacija ir saviugda; 3. Kompiuterinis rastingumas; 4. Apskaita, finansai ir
auditas; 5. Sveikata, sveikatinimas ir sveika gyvensena; 6. Lietuviy ir uzsienio kalbos;
7. Aptarnavimo / socialiniy paslaugy teikimas.

Klaipédos miesto gyventojams, darbdaviams ir socialiniams partneriams labiausiai
priimtinos yra aktyvios ir trumpalaikés mokymosi formos: seminarai, konferencijos, savarankiskas
tikslinis mokymasis, neakivaizdinis / nuotolinis mokymasis. Ilgalaikés mokymosi formos
(formalios mokymy programos iki 3 mety) bei intensyvaus mokymosi reikalaujantys ir ilgiau
trunkantys kursai (dieniniai, vakariniai ir kt.) yra maziausiai priimtinos mokymosi formos.
Gyventojy grupés respondentai populiariausiomis mokymosi vietomis jvardino formalaus
mokymosi institucijas (mokykla, universitetas, kolegija, mokymosi centras), darbovietes, asmening
aplinkg ir vieSgsias erdves. Darbdaviams priimtiniausia mokymosi vieta yra darbovieté, o
socialiniams partneriams — Klaipédos miesto vieSosios erdvés (bibliotekos, muziejai, koncerty
salés). Abiem Sioms respondenty grupéms taip pat priimtinos formalios mokymosi institucijos, o
maziausiai priimtina — asmenin¢ aplinka / namai.

3. Apibendrinant neformaliojo suaugusiyjy Svietimo ir saviSvietos budu jgyty
kompetencijy formalizavimo aspekto tyrima galima konstatuoti, kad apie 50 proc. Klaipédos miesto
gyventojy grupés respondenty nezino apie galimybe formalizuoti savarankiskai jgytas zinias (dar
ketvirtadalis yra tik kazka girdéje). Tik apytiksliai pusé apklaustyjy darbdaviy ir socialiniy partneriy
Zino, kokios institucijos gali formalizuoti savarankiskai jgytas Zinias. Apie formalizavimo proceso
trukme ir kaing zino dar mazesné apklaustyjy dalis. Tyrimo rezultatai rodo, kad yra didelis poreikis,
jog savarankiSkai jgytos Zinios ir jgudZiai biity pripaZinti formaliuoju biidu, t. Y., iSduodant
kompetencijg patvirtinant] dokumenta (68,7 proc. gyventojy, 67,4 proc. darbdaviy, 56,3 proc.
socialiniy partneriy). DidZiausig poreikj formalizuoti savarankiskai jgytas zinias bei jgtdZzius turi
18-29 mety tyrimo dalyviai (81,5 proc.). Galima daryti prielaida, jog savarankiskai jgyty ziniy
formalizavimas aktualus darbingo amziaus asmenims ir galéty biiti vertinamas kaip galimybeé
sekmingiau jsitvirtinti arba iSlikti darbo rinkoje. Apibendrinant tyrimo duomenis nustatyta, kad yra
poreikis, jog savarankiSkai jgytos zinios ir jgiidZiai biity pripazinti formaliuoju biidu, taciau to
pageidaujantys respondentai daugeliu atveju neturi reikiamos informacijos, kokios institucijos, uz
kokig kaing ir per kiek laiko gali formalizuoti savarankiSkai jgytas Zinias. [vertinus Klaipédos
miesto gyventojy poreiki formalizuoti savarankiSkai jgyta kompetencija, galima daryti prielaida, jog
vieSojoje erdveje teikiant iSsamig ir prieinamg informacija apie formaliojo ziniy pripazinimo
galimybes ir ziniy formalizavimo teis¢ turincias institucijas, buity skatinama gyventojy motyvacija
dalyvauti neformalaus $vietimo ir t¢stinio mokymosi veikloje.

4. Apibendrinant informacijos apie mokymus Saltiniy analize galima teigti, kad jog
informavimo priemones yra diferencijuotos atsizvelgiant j skirtingas gyventojy amziaus grupes ir
respondenty geb¢jimus naudotis informacijos Saltiniais. Vienas veiksmingiausiy gyventojy
informavimo apie neformalaus suaugusiyjy Svietimo galimybes ir mokymo paslaugas biidy yra Sios
informacijos sklaida internetinése svetainése ir socialiniuose tinkluose. Duomenys rodo, kad
daugiau kaip pus¢ 18-29 mety respondenty (66,8 proc.) aktyviai informacijos iesko socialiniuose
tinkluose. Tyrimo rezultatai atskleidé, jog gana efektyvus gyventojy informavimo biidas yra
mokymo paslaugas teikianciy jstaigy elektroniniu pastu siunciami pasitilymai. Tokiu biidu apie
organizuojamus mokymus suzino beveik trecdalis 18-29 mety ir 30-62 mety respondenty. Kaip
svarby informacijos Saltinj apie neformaliojo $vietimo ir testinio mokymo renginius respondentai
nurodo darboviete: beveik puse 30-62 mety amziaus respondenty apie mokymus informuoja
darbdavys, kolegos. Vyresnius nei 63 mety amziaus asmenis sunkiausiai pasiekia informacija, kuri
yra skleidziama internetinéje erdvéje, todél priemonés apie galimybes dalyvauti neformalaus
Svietimo ir testinio mokymo procese turéty biiti parenkamos ir platinamos tais informaciniais
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kanalais, kurie yra priimtini Sios grupés gyventojams (reklama bei Svie¢iamosios laidos radijuje,
televizijoje ar straipsniai laikrasciuose bei zurnaluose, padalomoji vaizdiné medziaga (skrajutés,
bukletai, plakatai)). Istirta, kad darbdaviai (69,7 proc.) ir socialiniai partneriai (56,3 proc.)
daugiausia informacijos apie mokymus gauna i§ mokymo jstaigy per e. pasta. Taciau abi Sios grupés
yra labai aktyvios pacios ieSkodamos informacijos mokymo jstaigy internetiniuose puslapiuose,
priimdamos jg i§ kolegy ir darbdaviy, internetiniy socialiniy tinklapiy, ziniasklaidos priemoniy. Tik
2,4 proc. darbdaviy respondenty ir 3,1 proc. socialiniy partneriy grupés respondenty teigia, kad jy
nepasiekia jokia informacija apie mokymus. Darbdaviai ir socialiniai partneriai prie$ priimdami
sprendimus dél mokymy dazniausiai tariasi su savo kolegomis, darbuotojais / nariais (apie 55 proc.
respondenty) arba priima sprendimus patys, su niekuo nesitardami (apie 33,0 proc. respondenty).

Atsizvelgiant j tyrimo iSvadas gali biiti jvardintos tokios neformaliojo suaugusiujy
Svietimo ir testinio mokymosi Klaipédos mieste probleminés sritys:

1. Ribotos Klaipédos miesto gyventojy ir darbdaviy (ypa¢ mikro, mazy jmoniy ir
organizacijy) finansinés 1éSos ir galimybés mokéti uz neformaly suaugusiyjy Svietimg ir
testini mokymasi. Todé¢l reikalinga savivaldybés finansiné parama.

2. Vidutiné gyventojy, darbdaviy (ypa¢ mikro ir mazy jmoniy) ir kity socialiniy partneriy
dalyvavimo neformaliajame Svietime motyvacija, todél tikslinga vykdyti motyvacines
priemones, vieSinti s€kmés atvejus, galimybes.

3. Nepakankamas gyventojy, darbdaviy ir kity socialiniy partneriy informuotumas apie
neformaliuoju ir savi§vietos budu jgyty kompetencijy formalizavimo galimybes, kaing,
procesa. Nustatyta, kad visos respondenty grupés pageidauty formalizuoti turimas Zinias.
Manytina, kad formalizavimo galimybes tikslinga vieSinti.

4. Klaipédos miesto gyventojai, darbdaviai ir kiti socialiniai partneriai informacija apie
neformaliojo suaugusiyjy Svietimo ir testinio mokymo paslaugas dazniausiai gauna 1§ Siy
paslaugy teikéjy, taCiau ir patys aktyviai ieSko reikalingos informacijos. Tikslinga
Klaipédos miesto neformaliojo suaugusiyjy Svietimo ir tgstinio mokymo paslaugas
vie$inti viename sistemingame internetiniame puslapyje.
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